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1 OsszEFOGLALO TANULMANY A SZIKVIZKESZITO SZAKMAVAL FOGLALKOZO
PROJEKTROL

Jelen tanulmanyunk a Békési Ipartestiilet és a Hétfa Kutatointézet és Elemzd Kozpont
konzorciuma altal végrehajtott ,,4 digitalizdcio és a technologiai fejlodés alkalmazasi és
képzési lehetoségei a szikvizkészito mikro és kisvallalkozasok gyakorlati tevékenységében
— a szakma jovoje c. GINOP 5.3.5-18-2020-00223 szamu” projekt tanulsadgainak és az
abbol szarmazo javaslatoknak rogzitésére szolgal.

A projekt deklaralt célja volt, hogy a szikvizkészitd szakmanak, e nagy hagyomanyokkal
rendelkezd, hosszi multra visszatekintd agazatnak az allapotat, problémait és igényeit
felmérjiik, hogy a jovOben olyan tovabbi palydzatok és timogatasi lehetdségek allhassanak
a szodasok rendelkezésére, amelyek segitik Oket a digitalis kor megvaltozott gazdasagi
kornyezetében valo helytallasban, a kozottiik és a piac tobbi szerepldjével vald kapcsolati
rendszer megalapozasaban. Hangsulyozni szeretnénk hogy ez a projekt az elsddleges
allapot rogzitését egy valodi magyar hungarikummal kapcsolatos ismeretek 0sszefoglalasat
¢s az esetleges tovabblépések korvonalait tudta meghatarozni. Maga a szakma jelentdsége
¢s lehetdségei mind a magyar lakossag, mind a magyar gazdasdg szamara szélesebb
lehetOségeket tartalmaz, mint amennyi jelen pillanatban miikodik, igy ez az altalunk
sikeresnek mindsitett projekt megprébalta Osszefoglalni a tovabblépés iranyait és
lehetdségeit és eldsegiteni a szakma szervezettségi szintjének javitasat. Azt is jelezni
szeretnénk, hogy egy tilnyomorészt a csaladi, mikro- és kisvallalkozéasokra épiild iparagrol
van sz0, egy igazi magyar hungarikumrél, amely jelenleg is sok csaladnak ad megélhetési
lehetOséget, €s amely olyan gazdasagi tradicidkat is 6riz, amelyek kozvetleniil kotédnek a
hazai magyar gazdasdg multjdhoz, jelenéhez és javaslataink szerint jovdjéhez.

Az alabbiakban Osszefoglaljuk, hogy a projekt milyen konkrét tevékenységeket hajtott
végre, ezekrél mindegyikrdl ez a tanulmény majd részletesen szol.

M¢élyinterjus kutatas 100 szikvizkészitd megkérdezésével és bevonasaval
Orszagos adatbazis 6sszeallitasa

Egy képzési tananyag Osszedllitasa érdekében szakmai forumok megtartasa
Nemzetk6zi konferencia

A tapasztalatok alapjan képzési tematikék és képzési tananyag kialakitasa
Képzések megvalodsitasa

Z4r6 kovetkeztetések és javaslatok

No ko

A kovetkezo oldalakon a fenti 7 programelem részletes kifejtését olvashatjak.



2 MELYINTERJUS KUTATAS 100 SzikVizKeSZITO MEGKERDEZESEVEL ES
BEVONASAVAL

A projekt megkezdésekor egy 100 szodas vallalkozast megszolitd adatfelmérést hajtott
végre a projekt a megvalodsitas elsd 1€péseként. Magat a felmérést €s annak 0sszegzesét a
konzorciumi partner, a Hétfo Kutatdintézet és Elemzé Kozpont végezte el. Ennek a
felmérésnek a legfébb tanulsagait az aldbbiakban 6sszegezhetjiik.

2.1 MELYINTERIUS FELMERES TAPASZTALATAI

A Békeési Ipartestiilet a Hétfa Kutatointézet és Elemz6 Kozponttal kozosen a szikvizkészitd
vallalkozasok digitalizaciés ¢€s technologiai helyzetének feltdrdsa érdekében egy
mélyinterjis felmérésen alapuld kutatidst végzett el. A kutatds a szikvizkészitéshez
kapcsolodd hazai mikro- és kisvallalkozasokat célozta, azzal a szemléletmdddal, hogy
feltarja a szereplok aktualis helyzetét, valamint els6é kézbdl kapjon informécidt a szereplok
digitalis érettségének, tudasanak iranyairdl, valamint a fejlesztendd teriiletekrol.

Maga a felmérés azzal kezdddott, hogy meghatirozasra keriiltek azok a témakorok,
amelyekben a felmérés aztdn végbement, pontositasra keriiltek a kutatasban résztvevok
jellemzoi. A kijelolt érintettekkel a kutatds soran 5 nagyobb témakorben keriilt sor
kapcsolatfelvételre:

o A vdlaszadok és a vallalkozasok fobb jellemzoi: a véalaszaddk altalanosabb, de
személyes beazonositdsra nem alkalmas adatai (pl. kor, végzettség), illetve a
vallalkozasok alapadatai (alapitds éve, munkavallalok szama, {oldrajzi

elhelyezkedés).
o Fogyasztok, vasarloi szokdasok: a vasarloi kor sajatossagai, a forgalom és a
szodaviz értékei voltak itt a fokuszok.

o A vdllalkozas és a szikvizkészités helyzete: a kérdéskor az elmult iddszak ¢€s a

jovobeli elvarasok tendencidit volt hivatott felmérni.

o Technologia és géppark: ezen témakorben a szikvizkészitok technolodgiai

hatterérdl szerepeltek kérdések.



o Szakmai érdekképviselet és képzések: a keérdéscsoportban a vallalkozasok
tapasztalatait és elvarasait vizsgaltuk a szakmai érdekképviseletek és a szikvizes

tematikdju képzések kapcsan.

2.1.1  Aviélaszaddk és a véllalkozasok fébb jellemz8i

A vdlaszadok és a villalkozasok fobb jellemzdinek vizsgdlatakor az egyik fontos
szempont volt az ¢€letkor kérdése. A felmérés ebben a kérdésben a mellékelt grafikon

szerinti fobb tapasztalatokat hozta.

Az életkor tekintetében széles korben szlilettek valaszok. Az atlagéletkor 54 év
volt, a legfiatalabb valaszadd 32, a legid6sebb 80 éves volt.

A valaszadok életkora

80éves M 1,0%
70-79 évesek NG 6,1%
60-69 évesek I — 27 ,6%
50-59 évesek I —— 26,5%
40-49 évesek | 29,6%
30-39 évesek NN 9,2%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%

e 1. dbra Avdlaszadok életkora | Szerkesztés: Hétfa

Masik kiemelt szempont volt a valaszadok és vallalkozasaik jellemzdinek
felméréskor, hogy a vallalkozasok milyen régota 1éteznek. Milyen a vallalkozasuk
kora?

A felmérés szerint a szikvizkésztéssel foglalkozé vallalkozasok kozil a legujabb idén
alakult, mig a legrégebbi 100 éves multra tekint vissza. A legtdbb vallalkozasrdl
elmondhatd, hogy régi motoros, a megismert vallalkozasok atlagosan 28 éve
tuzemelnek. A megkérdezettek donté tobbsége a vallalkozas tulajdonosa volt. A
fébb tapasztalatokat jol mutatja az alabbi grafikon:



A vallalkozasok szamdanak aranya az alapitas éta eltelt id6 szerint

40 évnél régebben |G 10.2%
3140 ¢v kozott [ 13/
21-30 év kozott | <0.0%
11-20 évkozott | 1.3%
0-10 évkozott || o©.2%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

2. dbra A vdllalkozdsok szamdnak ardnya az alapitds ota eltelt idd szerint | Szerkesztés: Hétfa

Fontos szempont volt a felmérésnél az is, hogy a megkérdezett cégek hany
alkalmazottal dolgoznak. A cégek kozel harmada egyszemélyes — Gsszességében
pedig elmondhatd, hogy tobb mint 70%-uk egy, ketté vagy harom fével mikodik. A
vallalkozasok létszam szerinti megoszlasat jél mutatja az alabbi grafikon:

Vallalkozasok létszam szerinti megoszlasa

35,0%
30,61%
X 30,0%
[7,]
= 25,0% 22,45%
B 20,41%
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g 15,0% 11,22%
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2 10,0% 7,14%
2 o 4,08% .
& 0% l . 204%  100%  1,02%
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Vallalkozasok létszama (f6)

3. dbra Vdllalkozdsok létszam szerinti megoszldsa | Szerkesztés: Hétfa



2.1.2 Fogyasztok és a vasarloi kor szokasai
A felmérés kiillon mérte ezen feliill a fogyasztok és a vasarloi kor szokasait,
viszonyait.

E témakoOrben a vasarloi kor sajatossagai, a forgalom és a szodaviz értékei voltak
fokuszban. Az alabbi pontokban Osszefoglaltuk a témaban feltett kérdéseket:

o Az Ondk cégénél miképpen oszlik meg a vasarléi kor, kik a fogyasztéik?

o Meglatasa alapjan mely korosztalyban mennyire népszerii a szikviz?

e Az On tapasztalata alapjin mennyire kiilonboznek az évszakok a
szikvizfogyasztas szempontjabol?

e Az On tapasztalata alapjan a megvdsdrolt szikviz milyen aranyban oszlik meg a
felhasznalas modja szerint? (Szodavizként fogyasztva, froccshoz felhasznalva,
illetve szorpkészitéshez)

o Kérjiik, rendezze sorrendbe a kiilonbozo, hagyomdnyosnak tekintheto szikviz-
kiszereléseket a népszertiségiik szerint!

o A tapasztalatai alapjan mennyire fontosak az alabbi szempontok a vasarloinal,
amikor szikvizet vesznek? (Kiilalak és csomagolds, ar-érték arany,
fenntarthatosag és kornyezettudatossag, gasztronomiai érték, egészség és

élettani hatas)

A fenti 6 kérdés koziil a legfontosabbakban az aldbbi tapasztalatokat hozta a
felmérés:

2.1.3  Vasarléi kér megoszlasa
Kérdés: Az Ondk cégénél miképpen oszlik meg a vdasarloi kor, kik a fogyasztéik? Kérem,
hogy a lehetdségek kozott osszon szét 100%-0t!

A kérdGivben a vasarloi kor kapcsan harom fogyasztoi tipust nevesitettiink: lakossagi
fogyasztok, a vendéglatas, illetve az épitdipar, valamint az egyéb valaszt is meg lehetett
jelolni.

A valaszadok tobbségénél €s az alabbi tablazat is ezt mutatja, a lakossagi fogyasztok teszik
ki a vésarlok zomét. A nevesitett lehetdségek koziil a vendéglatd egységek atlagosan az
otode a forgalomnak, az épitdipari vallalkozasok 6,5%-a a vasarloi kornek — és az egyéb,
nem nevesitett lehetéségek kb. 23%-ban részesednek a vasarloi korbol.

8



53,7%

17,7%

6,5%

22,6%

2. dbra Vdsadrloi kér megoszidsa | Szerkesztés: Hétfa

2.1.4 Népszerliség a korcsoportok kérében
Kérdés: Meglatdsa alapjan mely korosztdlyban mennyire népszer a szikviz?

A valaszaddkat kérdeztik arrodl is, hogy milyennek latjak a szikviz népszer(iségét az egyes
korcsoportokban. Négy korkategdria volt megadva: a gyermekeké 18 éves korig, a
fiataloké 18-35 éves kor kozott, a kozépkoruak 35-65 éves kor kozott és az id6sebbeké,
65 év felett.

Az alabbi grafikon azt mutatja, hogy milyen a szikviz népszer(isége az egyes korcsoportok
kozott:

Népszeriiség a korcsoportok korében

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

3. dbra Népszertiség a korcsoportok kérében, 1 = nagyon népszeriitlen 5 = nagyon népszerii | Szerkesztés: Hétfa

Az eldzetes varakozasunkat igazolva a kozépkoruak és az idésebbek korében tekintik a
legnépszeriibbnek a valaszadok a szodat, mig a fiatalok és gyermekek korében kevésbé.



2.1.5 Evszakok és a fogyasztas
A kovetkezé fontosabb kérdés az Evszakok és a fogyasztds Osszefliggéseire
vonatkozott.

Kérdés: Az On tapasztalata alapjdn mennyire kiilbnbéznek az évszakok szikvizfogyasztds
szempontjabol? Kérem, értékelje 1-5 kézott, ahol az 1 az eladdsok szempontjdbol
gyengébb iddszak és kevés szodaviz fogy, az 5 a erésebb iddszak, nagy fogyasztdssal!

A kérddiv soran szoba keriilt az évszakok a vallalkozasok szikvizforgalmara gyakorolt
hatésa is.

Az alabbi grafikon jol mutatja, hogy milyen eltéré a fogyasztas télen és nyéaron literben
szamitva.

Szikvizfogyasztas télen és nyaron — atlagosan, literben
szamitva

1462,5

1500

1300

1100

900

700

527,5

500

300

100
Tél Nyar

4. abra Szikvizfogyasztds télen és nydron — dtlagosan, literben szamitva | Szerkesztés: Hétfa

A valaszok alapjan itt sem sziiletett meglepetés, a telet szinte mindenki gyenge iddszaknak
jelolte, mig a nydr mindent visz, a tavasz és az Osz pedig kozepes a forgalom
szempontjabol.

A valaszadok becslése alapjan egy téli és egy nyari nap forgalma kozott hdromszoros a
kiilonbség.

2.1.6 Felhasznalasi moédok
Kilon kérdés vonatkozott a szikviz Felhasznalasi modok-ra is

10



Kérdés: Az On tapasztalata alapjén a megvdsdrolt szikviz milyen ardnyban oszlik meg a
felhaszndlds mddja szerint?

Itt az alabbi tabldzatnak megfeleléen 3 f6 felhaszndldsi mdd kertilt feltiintetésre:

Szédavizként fogyasztva Fréccshoz felhasznalva Szorpkészitéshez

38,5% 37,2% 24,4%

A valaszadok altal vélt felhasznalasi modok alapjan a szodat foként tisztan vagy froccshoz
hasznaljak a vasarlok — mig a negyede szorpkészitéshez keriil felhasznélésra.

2.2 A VALLALKOZAS, SZIKVIZKESZITES HELYZETE

A vdlaszaddkat tobb altéma kapcsan kérdeztiik, melyek azt jartdk koril, hogy milyennek
értékelik azt a kornyezetet, amiben dolgoznak, hogy latjak az elmult idészakot, milyennek
a kilatasok, mi lehet a vallalkozas jov6je. Ezt harom kérdésben ragadtuk meg: (1) a
vallalkozds helyzete az elmult 3 évben; (2) varakozasok az elkdvetkezs 3 évre; illetve hogy
(3) van-e aki tovabbvigye a vallalkozast a valaszadd visszavonuldsa esetén.

Ezzel a harom kérdéssel kapcsolatban a valaszok lényege a kovetkezd volt:

2.2.1 Vallalkozas helyzete 3 év tavlataban vizsgalva
Kérdés: A hdrom évvel ezel6ttihez képest milyen az On vdéllalkozdsdnak helyzete - a
szikvizkészitési tevékenység szempontjabol?

A viélaszadok tobbsége sajnos a helyzet romlasarol, vagy jobb esetben valtozatlansagarol
szamolt be: ezek a valaszok az 6sszes kérdezett haromnegyedét tették ki. Az alabbi tablazat
foglalja 6ssze a vélaszokat:

LLbE Rosszabb Viltozatlan Jobb Sokkal jobb
rosszabb
8,3% 43,8% 30,2% 15,6% 2,1%

11



A vallalkozas helyzete 3 év tavlataban
2,1%

5. dbra A vdllalkozds helyzetében bedllt vdltozds az elmult hdrom évben | Szerkesztés: Hétfa

= Rosszabb

m Valtozatlan

= Jobb

m Sokkal rosszabb

m Sokkal jobb

Tehat kimondhato, hogy a véllalkozéasok kozel fele az negativan itélte meg az elmult harom
évben torténteket ebben a szakmaban.

2.2.2 Ajov6 —avallalkozas helyzete 3 mulva

Kérdés: Hogyan ldtja a jévét, az On megitélése szerint hdrom év mulva milyen lesz
az On cégének helyzete- a szikvizkészitési tevékenység szempontjabdl?

Sajnos a jovo tekintetében sem voltak a valaszadok dertilatdak — 41% nem var valtozast,

40% valamilyen mértékl romlast var, kevesebb mint 6tddiik gondolta ugy, hogy jobb lesz
a helyzet 3 év mulva.

4,3% 34,8% 41,3% 15,2% 4,3%

12



A vallalkozas jovdje - varakozasok 3 év mulva

® Valtozatlan
= Rosszabb
= lobb

= Spkkal jobb

= Sokkal rosszabb

6. dbra A vdllalkozds helyzetében vald vdltozdsra vonatkozd vdrakozdsok a kévetkezd hdrom évre | Szerkesztés: Hétfa

2.2.3  Oroklés kérdése: ki viszi tovabb a vallalkozast?

Kérdés: Arra az esetre, ha On mdr nem dolgozna tovdbb a vdllalkozdsdban, van, aki
tovdbbvigye a céget? Amennyiben van olyan, aki tovabbviheti a céget, az adott
személy milyen koru?

A valaszadokat arrol is kérdeztilk, hogy vezetéi szinten milyen jovoképe van a
vallalkozasnak. Ezt a kérdést a teljes valaszadoi kor haromnegyede valaszolta meg, 6k
érezték maguk szdmara aktualisnak. Azok koziil, akik megvalaszoltak, koriilbeliil a fele
nem lat maga utdn mast, aki tovabb vihetné; a masik fele egyik csaladtagjdban latja a
véllalkozas tovabbvivéjét. Erdekességképp meg kell jegyezni, mivel a vélt 6rokos kora is
vizsgalat ala keriilt, hogy itt atlagosan 33 év jott ki.
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2.3 TECHNOLOGIA ES GEPPARK

Az utolsé el6tti témakorben a valaszaddkat a vallalkozasuk gépparkjarol kérdeztik. A
géppark kapcsan, a szakmai egyeztetéseket kévetéen (ezekkel a férumok is foglalkoztak),
az aladbbi karakterisztikak kapcsan tettink fel kérdéseket:

e A szaturdlogép (szén-dioxid gdzelnyeletd késziilék) technoldgidja
o A téltégép, toltéfej technoldgidja

e A géppark jellemzé anyaga

e Agéppark kora

o A gépek szama és kapacitdsa

e A beruhdzasi kedv felmérése

2.3.1 Szaturaldgép esetében

Iy

A valaszaddok a négy legjellemz6bb technoldgiatipusbdl valaszthattak (porlasztds,
injektoros, keverGlapatos, kerdmiagydrls). A valaszaddk kozel fele porlasztés
gazelnyelet6t hasznal, injektoros pedig 37%-0s aranyban talalhato.

Géppark technoldgidja: a szaturalégép

porlasztos | 49%
Injektoros | 37
Keverslapatos | NN 13

Kerdmiagy(ir(s I 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

A vidlaszok alapjan az lathaté, hogy jellemzéen egy ilyen gép all a vallalkozas
rendelkezésére: a valaszadok tobb mint felénél egy, harmaduknal két ilyen gép van, ennél
tobb csak nagyon kevés vallalkozas szamara szlikséges.

14



2.3.2 Tolt6gép, toltéfej technoldgidja
Kérdés: Milyen technolégidju az On vdllalkozdsdnak gépparkja? A téltégép:

«se 7

vallalkozasok kozel 60%-a automata, 40%-a manualis toltégépet hasznal.

Szikvizes géppark: a téltofej technologiija

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

2.3.3 Géppark kora
Kérdés: Atlagosan hdny éves az On vdllalkozdsdnak gépparkja?

A valaszaddk tekintetében elmondhatd, hogy atlagos géppark mar idds: a valaszaddk
kozel fele 15 éves, vagy annal régebbi gépekkel dolgozik; 6sszesitve haromnegyediik
esetén elmondhatd, hogy 10 éves vagy annal régebbi a géppark.



A valaszadék megoszlasa a gépparkjuk kora alapjan

0-3 évkozotti |G 104%
4-10 év kozotti [N 146%
10-15 ¢év kezotti [N 26.0%
15 évnél régebbi |G 49,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

9. dbra A szikvizes géppark kora | Szerkesztés: Hétfa

2.3.4 Kapacitas
Kérdés: Milyen kapacitdssal rendelkeznek a gépek?

A legtobb valaszadd azt jelolte meg, hogy 500-1000 liter/dra kozotti kapacitasu géppel
rendelkezik.

Géppark kapacitasa

2000 liter/éra folstt | RN 10,1%
1000-2000 liter/¢ra kozott [ NN ©7.0%
500-1000 liter/éra kszstt | 51 7%
0-500 liter/éra kézott | N NI 112%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

10. dbra A vdlaszadok megoszldsa a gépparkjuk kapacitdsa alapjdn | Szerkesztés: Hétfa

A mélyinterjis kutatds eredményeit és tapasztalatait messzemenden figyelembe vettiik a
projekt tobbi pontjdnak végrehajtasakor.
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3 ORSZAGOS SZIKVIZKESZITO ADATBAZIS LETREHOZASA

A projekt egyik f6 célkitlizése volt, hogy megkezdddjon olyan adatbazis felallitasa, amely
tomoriti a Magyarorszag kiillonb6zd tajain tevékenykedd szodas vallalkozasokat egy
elektronikus adatbazisba. Ez teszi ugyanis majd lehetové, hogy a szakmat érint6 minden
fontosabb kérdésben folyamatosan elektronikus kapcsolatot lehessen 1étesiteni a szakma
miiveldivel.

Az adatbazis létrehozésa ¢és tovabbfejlesztése nem volt konnyll feladat, mert a
vallalkozasok digitalis ismeretei €s technoldgiai felkésziiltsége nagyon kiillonbozo.
Természetesen az adatbazisban 1évd adatok csak az adatvédelmi rendelkezések teljesmérvii
betartasa mellett felhasznalhatdak, mindig adott célra €s a vallalkozasok hozzajarulasaval.
Meégis ez az adatbazis kezdeti megjelenése, ez egy jO irdny és nagy eredmény, a mi
becslésiink szerint a Magyarorszagon miikkodé szddasvallalkozdsok mintegy fele
megtaldlhato az adatbéazisban, pontos naprakész adatokkal. Az adatbazis nagyon fontos
abbol a szempontbdl is, hogy ezen keresztiil akar kiillonbozo feltételekkel lehetne kezelni
az egészen kicsi mikro szddas vallalkozasokat és a nagyobb véllalkozasok projekttel,
képzessel, technologiai megujuldssal kapcsolatos kérdéseit.

Az adatbazis mellett a projekt egyik jelentdés eredménye az is, hogy létrejott egy un.
magyarorszagi Szodastérkép. Ez az adatbazis rendkiviill hasznos mellékterméke. A
Szodastérképen térségenként meg lehet keresni, hogy az adott térségben hany szodas
vallalkozas miikodik, hol és meg van adva ennek a vallalkozéasnak a telefonos elérhetdsége
is. Ezzel a térképpel a szodat szeretd fogyaszto az orszagban barhol hozza tud jutni kedvenc
italdhoz, a szo6dahoz. Meg tudja éllapitani, hogy az adott térségben hol juthat szodahoz.
Igen fontos ez a térkép abbol a szempontbdl is, hogy a szddat eldallitok teriileti
elhelyezkedését 0ssze lehet majd vetni az éttermek, szallodak teriileti elhelyezkedésével és
ez segitheti a szoédaviz elterjesztésével kapcsolatos marketing tevékenységet.

A nemzetkdzi konferencia, amelyrdl késébb még beszamolunk, egyik eredménye az, hogy
kozeli orszagok, foleg a magyarlakta teriiletrdl szarmazo szddas vallalkozok is felkeriiltek
mar erre a Szodastérképre, igy ez foleg a magyarajku vallalkozdsok szamara egy hatarokon
tulnyulo lehetdséget is rejt. Ennek a Szodastérképnek a hasznositasa és népszeriisitése az
az elkovetkezendd projektek feladata. Ez a Szdodastérkép egyébként ennek a projektnek a
keretében, a projekt altal 1étrehozott a www.szikvizesek.hu honlapon talalhaté meg. Ennek
a Szodastérképnek a létrehozasa nem volt a projekt eredeti feladatai kozott, kiilon
koltségvetési sor sem vonatkozott erre, igy a projekt a meglévd forrasokbol oldotta meg
ezt a plusz feladatot.
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4 SzAKMAI FORUMOK MEGTARTASA

A korabban mar elemzett kérddives adatgylijtés mellett a projekt regionalis férumokat is
szervezett, ahol mod volt a szddas vallalkozasokkal és az ezt a szakmat segitd
tevékenysegeket folytatd szakemberekkel is talalkozni.

Ennek a harom regionalis forumnak, amelyet a projekt eldiranyzott a végrehajtasara egy
olyan idészakban kertilt sor, amikor a Covid altal okozott nehézségek tetdponton voltak.
Ezért ezeknek a forumoknak a szervezéses igen sok nehézségbe iitkozott, hiszen ezeket a
kiilonb6z6é konvergencia régiokban kellett végrehajtani €s a vallalkozasok nagy részét is
igen nehéz volt megnyerni a személyes talalkozon valo részvételre. Mégis ugyan idépont
csuszasok kozbeiktatasaval, de végiilis sikeriilt a 3 forumot az eredeti terveknek megfeleld
tartalommal lebonyolitani.

A forumok jelentdsége abban allt, hogy megerdsitette vagy arnyalta folyamatosan a
kérddivben kifejtett eredményeket. Olyan problémakat és lehetdségeket hozott felszinre,
melyek rendkiviil fontosak voltak az id6kozben folyamatban 1évd képzési tematikdk és
keépzési anyagok kidolgozasahoz.
A szakmai forumok az alabbi helyszineken és id6pontokban keriiltek végrehajtasra:

- 2021. december 08, Kecskemét

- 2022. marcius 10, Szekszard

- 2022. marcius 22, Noszvaj

A féorumokon igen képzett és széleskorii eldadok voltak jelen. A felmérést végzo
konzorciumi partner szakemberei mellett egyetemek munkatarsai, a sz6das szakma legjobb
szakemberei, az éttermek, boraszatok képviseldi, marketing szakember, az Agrarkamara
képviseldi, de még a munkavédelem szakemberei is megjelentek. Ezek a forumok
hozzajarultak egyrészt ahhoz, hogy a gyakorlatban jartas szddéds szakemberek olyan
kérdéseket is fel tudtak vetni, amelyek esetleg az eredeti felmérés kérdései kozott nem
szerepeltek, de a szakma jovéje szempontjabol fontosak. Azt is ki lehet jelenteni, hogy a
gyakorlo vallalkozasok jelenléte hozzajarult a tematikak és tananyagok szakszertibbé és
gyakorlat-orientaltabba tételéhez.

A szakmai forumok egyben informaciokat adtak a projekt altal fejlesztés alatt 1&vo
képzésekrdl, hozzajarultak ahhoz, hogy nagyobb sikerrel lehessen a gyakorlo, féleg kisebb
vallalkozasokat ravenni arra, hogy a képzéseken vegyenek részt.

Mivel a forumok a jarvany ellenére személyesen zajlottak le, ezért hozzajarultak ahhoz is,
hogy a szikvizes szakma elinduljon egy szervezeti meger6sodés utjan, amely
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elengedhetetleniil sziikséges ahhoz, hogy a szikviz Magyarorszdg minden térségében
elérhetd legyen a lakossag szamara. A szodas kozosség megfelelé marketing ismeretekkel
¢s eszkozokkel rendelkezzen ahhoz, hogy a lakossag szélesebb rétegeit elérje, a terméket
reklamozni tudja és igy jabb fogyasztdkat nyerjen meg a hatarokon kiviil és beliil a
szodaviznek.

Ahol foérumokat rendeztiink, ott maximalis segitséget kaptunk a helyi Agrarkamaratol,
onkormanyzatoktdl és allami képzési intézményektol.
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5 NEMZETKOZI SZIKViZKESZITO KONFERENCIA

A hazai forumok mellett 2022. jonius 10-11-én Gyulan 1,5 napos nemzetkozi
konferenciara is sor keriilt. A konferencia igen magas szintli érdeklédés mellett zajlott le,
jelentds szakmai részvétel ¢és érdeklodés kisérte. A szodas hazai és nemzetkdzi
vallalkozasok mellett részt vettek orszaggytilési képviselok, onkormanyzati vezetdk, az
IPOSZ elnoke, a szikvizes alkatrészeket gyartd cégek kiallitoként is megjelentek. Az
eseményrdl a helyi sajtdo széleskorlien beszamolt. A nemzetkdzi konferencia egyik
fénypontja volt a Magyarorszagi Szikvizkésziték Jedlik Anyos Lovagrendje képviselinek
jelenléte, amely erre a napra id6zitette a Guinness-rekorder 236 literes Baratsag Poharanak
iinnepélyes megtoltését. Ez a térségben nagyon jo visszhangot valtott ki €s népszertisitette
a szodat és olyan nem szakmai résztvevoket is oda vonzott, akik ezaltal potencialis
szodaviz fogyasztokka valtak.

Nagyon hasznos volt ezen a nemzetkdzi taldlkozon a szakmai kiallitok, a gyartok jelenléte
1s, hiszen egy nemzetk6zi kozegben, a legjobb tapasztalatokat is figyelembe véve mutattak
be olyan technoldgiai Gjdonsagokat, amelyek a szakma modernizalasa szempontjabol is
fontos tényezok lesznek.

Ez a konferencia szinte minden fontosabb pontjan érintette a jelenleg fennallo
szikvizgyartassal kapcsolatos problémakat, felvazolta a teljes hazai és nemzetk6zi rendeleti
¢s jogi hatteret, ezért tanulmanyunkban az alabbiakban jelentOs teret szenteliink annak,
hogy az ott elhangzott eléadasokat most leirt formaban kézreadjuk. Megprobaltuk a
legfontosabb gondolatokat az el6addsokban kiilon vastagon szedett részekben jelezni. Ezek
az eléadasok megmutattak azt, hogy mennyire széleskorii €s messzire vezetd kérdéskorrel
allunk szemben, mennyi lehetdség van a magyar gazdasag hazai és nemzetkozi
tevékenységében ennek a magyar hungarikum szakménak, és milyen Osszefogasokra,
projektekre, korményzati tevékenységekre, rendeletek atgondolasara lenne sziikség ahhoz,
hogy minden egyes résztvevd tovabb tudjon Iépni ezen a szakmai teriileten €s ennek
legfontosabb haszonélvezdi a magyar lakossag, az egészségesebb €s élhetdbb kornyezet
lenne a legnagyobb nyertese.

Az alabbi eldadasokat emeltiik 4t a tanulmanyba ebbdl a nemzetkdzi konferencidbol:
- Kovacs Jozsef orszaggytlési képvisel6 (Gyula) eléadasa
- Dr. Hajdu Noémi, egyetemi docens (Miskolci Egyetem) el6adasa
- Schlotthauer Laszlo, SCH Automatika Kft. igyvezetdje
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5.1 DR. KoVACs JOZSEF ORSZAGGYULESI KEPVISELO ELOADASA

Ez egy nemzetkozi kitekintésii, az egyszeriiség kedvéért szikviz konferencia. J6 irany az,
ha a palyéazati rendzserek keretében vannak ilyen lehetdségek, mint ez a nemzetkdzi
konferencia, és vannak ilyen projektek. Ez ugyanis lehetoséget ad arra, hogy a
digitalizalas lehetoségei 6tvozodjenek egy konkrét szakma fejlesztési lehetoségeivel.
Raadasul a mikro és kis vallalkozasok szamara, jelen esetben konkrétan a szikviz
készitok szamara.

Egy nagyon kedvelt teriiletem maga a szikvizzel kapcsolatos problémakdr. Az én civil
foglalkozasom orvos és én a megyei korhazat vezettem nagyon-nagyon hosszi évtizedeken
keresztiil. Valamikor nagyon régen én egy 4000 f6s kis faluban sziilettem. A telepiilés
1étszama most se sokkal kevesebb ennél. Elénken él bennem az az emlék, hogy tobbnyire
mikrovallalkozdsok dolgoztak a faluban. Egyikiik egy szikvizkészit6 mester volt,
mondjuk ugy, szédavizes, aki ebbél jol megélt, és kényelmesen el tudta a csaladjat
tartani. Nagyon pontos menetrend szerint készitette a szdodavizet, és pontos
nyitvatartasi rendszerben dolgozott. Volt id6, amikor lehetett menni hozza vasarolni,
toltetni. Akkor inkabb még liveget. Nem a miianyag, hanem az iiveg palackok voltak a
jellemzéek. Es volt olyan idészak, amikor egy lovaskocsival kérbejarta a falut és ott
lehetett téle helyben vasarolni, illetve kicserélni az iires palackokat a mar megtoltott
palackokkal. Tehat a szolgaltatas mar akkor hazhoz jott.

Azért is beszélek egy kicsit nosztalgikusan errdl a kérdésrol, mert én magam gyerekkorom
Ota, az indittatdsbol kiindulva tulajdonképpen szodaviz fogyasztdé vagyok. Azt is
mondhatnam, hogy kizarélag szdédavizet fogyasztok, semmi mast, persze néha egy kevés
kis borral. A faluban ma is megvannak azok a készitési aranyok, ahogy a froccs késziil.

Egészen mas ma mar a vilag, de ezt nagyon jo lenne feldjitani és felviragoztatni egy
hungarikumnak minésitett iparagat.

Lathattuk a szakmai el6adasokbol, hogy a szikviz toltéallomasok kozott nagyon sok az
eltérés. De azt is lattuk, hogy sokféle a technikai lehetdség is. De azért van ennek a
szakmanak egy nagyon fontos alapszabalya. Hogy a szén-dioxid tartalma mennyi kell,
hogy legyen abban a palackban lévo viznek, amit utana szodaviznek neveziink.

Hungarikum, ahogy elhangzott, mi is megszavaztuk. Jedlik Anyos torténete pedig
vilagviszonylatban is ismert. De ahhoz valéban komoly informaciés, szakmai és
szervezeti 1épéseket kellene a jovoben tenni, hogy mindenki tudjon rola itthon, és ha
lehet minél szélesebb korben Kkiilfoldon is. mi is az a szikviz, mik az egészségi,
kornyezeti jo oldalai. Nincs szennyezdédés, nincs palackcsere, hazhoz szallitjak. A
kiilonbozd éttermekben is latni egyre gyakrabban, én mar félliteres, egyliteres, masfél €s
kétliteres, s0t nagyobb palackokat. palackot is lattam itthon. Fontos az, hogy eré6sodjon a
kapcsolat a szikvizgyartok, az éttermi halozatok és a szallodaipar kozott.
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Valdban ugy gondolom, hogy ez egy nagyon egészséges ital. Van a szikvizesek,
szodavizesek, és az ugynevezett asvanyvizesek Kkozott egyfajta verseny,
Magyaroszagon is. Azt i1s meg kell jegyezni, hogy nem mindenhol elérhetéek a valodi
asvanyvizek. Azok, ahol a természet produkalja ezeket a értékeket. Nincs mindeniitt
Erdély, nincsenek mindeniitt bodoki és borszéki hegyek, forrasok, ahol ezeket, abban az
allapotaban lehet fogyasztani, ahogy a természet adja nekiink. Valtozatlan szinvonalon.

A szikviz mindenhol elérhet6é, mint hallottuk versenyképes aron. Reagaln¢k arra a
megallipitasra, hogy a vizeknek és igy a szodavizeknek is lehet kiilonb6z6 az ize. Ez
abbol fakad, hogy j6 szodavizet, csak jo vizbdl lehet késziteni. Mint ahogy jo sort is csak
nyilvanvaléan jo vizbdl lehet késziteni. Ennek megfelelden nagyon fontos, hogy aki
szikvizet gyart, azt milyen 6sszetételli, milyen formatumu vizbdl teszi. Ezért érdemes a viz
mindségével kiilon foglalkozni, Mint ahogy a termalvizek esetében is megvan ennek a
megfelel§ szakszerisége. Erdemes a vizeket, a jé vizeket reklimozni, kiilon
mindésitéssel ellatni.

Oriilok, hogy ennek a nemzetkozi konferencianak itt Gyula adhatott helyszint, és én is
tdmogatom a szikvizgyartast. Nagyon oriilok, hogy ezzel foglalkoznak, és nyilvanvaléan
technikai, technolégiai fejlddésen megy keresztiil ez a szakma. Amit én egy kicsit inkdbb
hivatasnak is tekintek. Mert aki ezzel foglalkozik, az valojaban nagyon komolyan
hasznara van a tarsadalomnak, ezért tartom ezt fontosnak.

Erdemes lenne meggondolni, hogy ennek a projektnek a tapasztalatai alapjan nem
lenne-e hasznos egy orszagos projektben a mostani projektet tovabb folytatni, a
szakma egészét mozgositva, ezt a hungarikumot itthon és Kiilfoldon tovabb
népszerusitve, ajabb foglalkoztatasi, s6t export lehetdségeket teremtve.
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5.2 DR. HAJDU NOEMI EGYETEMI DOCENS ELOADASA
Hajdu Noémi vagyok, és a Miskolci Egyetemrol érkeztem. Marcius 6ta dolgozom a projekt
teriiletén, és azota probalom megismerni ezt a kiilonds iparagat, kiilonos piacot.

Nagyon sok tényezd valtozott az elmult 50 évben. Nagyon sok versenytars lett, mi is
valtoztunk, a fogyasztoi szokasaink is valtoztak, és errél fogunk most beszélni, hogy
milyen 1épéseket lehet egy ilyen valtozoé piacon tenni egy hungarikum terjesztése
érdekében.

Az elmult idészakban a piac valtozasahoz igazodva a marketing szemlélet is valtozik. A
generacid elmélet mindig nagy sikerti, igyhogy az benne maradt az eléaddsban. Kicsit a
trendekrdl, magardl a piacrdl, a 4P-r6l és a hogyan tovabb kérdésérol fognak most
gondolatok elhangzani.

A marketing szemlélet valtozasdhoz Kotler konyvét, és Kotler szemléletét mutatom be. Azt
gondolom, hogy sokuknak ismerds lehet. Most méar az 5.0 szemléletnél tartunk, de kezdjiik
az 1.0-nal.

Ma is nagyon sok gyarto, vallalkozas jelenleg még jelenleg itt tart. A legjobb példa Henry
Fordnak a T modellje. Ugye ez volt az elsé sorozatgyartassal gyartott autdé. Nem ez volt a
legels6 autd. Ebben az iddszakban nagyon rossz mindségiliek voltak az utak, csak
lovasszekérrel tudtak kozlekedni. Voltak dragabb autdk, a csaldd elment piknikezni, a
szereld dsszerakta az autot a visszautra, és akkor sz€épen hazamentek a piknik utan. Ebbe a
helyzetbe robbant bele Henry Ford. Egy évben 60-70 autot gyartottak le, de 600-700-ra lett
volna igény. Neki volt egy olyan mondasa, hogy ,,Mindegy hogy milyen szinli autot kér a
vevo, nekiink fekete van.” Ez volt az 1.0.

Az egyértelmii, mi mar most ezt nem tudjuk megtenni a mai piaccal. Most mar mindenki
mas szinlit szeretne, mas szinii belsdvel, mas felszereltséggel. Sokat valtozott a piac. O
akkor ezt megtehette.

A marketing 2.0-ban a fogyasztoorientacio a jellemzo6. Tehat ez abszolut mi vagyunk.
Ugye rengeteg informacioval rendelkeziink. Ugy megyiink be a boltba vasarolni,
mosogépet vasarolni, hogy van a kis mobiltelefonunk, tudjuk, hogy mit tud az a moso6gép,
az elado teljesen mas dolgokrdl beszél. Mi nagyon sok informacioval rendelkeziink, utana
néziink a dolgoknak ¢és igy nagyon nehéz nekiink eladni. Tehat mar a fogyasztok is masok,
mert mi mar pontosan tudjuk, hogy mit szeretnénk megvenni.

A marketing 3.0-ban kicsit figyeliink a kornyezetiinkre. Példaul, hogy magyar terméket
veszek, hogy tdAmogassam a magyar ipart, hogy kornyezettudatos terméket vegyek, és ugye
a szikviz erre nagyon jo. Nem képziink magunk utdn hulladékot. Aztan ez a termék segiti
az egészségtudatossagot. Ennek is megfelel a szikviz, ebbe az iranyba is jO, szemben a sok
cukros tiditovel, amikbdl rengeteget mégis eladnak. Errdl is fogunk majd besz€lni.
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Itt van az online vilag. Mar van egy generacio, egy korosztaly, akinek hogy ha valami
nem létezik online, az nem is 1étezik az 6 vilagaban. 4-6 6rat toltenek online naponta és ha
bizony annak a szikviz készitonek nincsen honlapja, esetleg nincs egy Facebook feliilete,
akkor nem is tudja, hogy hol talalja meg, vagy nem is hallottak rola, hogy van ilyen, hogy
szikviz.

Ezt tovabb fokoztak a mesterséges intelligenciaval, ami ugye kiismeri a szokésainkat.
Sajnos barmit keresiink, barmit interneteziink, mindent rdgzitenek. A jéghegynek csak a
csucsa latszik ki a tengerbdl, ez a 10%. Mi marketingesek azt mondjuk, hogy a vevonek, a
magatartdsanak ez a 10%-a a kiismerhetd csak. Tehat 90% az nem megismerhetd. Azért
kell ez a nagyon sok nyomkdvetés az interneten, mert azt a 90%-os is szeretnék
megismerni.

Hat ennyi minden valtozott a marketing szemléletben. Mire terjedhet ki a marketing? A
korabbi képzések soran szembesliltem azzal, hogy hangsulyoznom kell: barmilyen
terméket értékesitiink, mindig kapcsolodik hozza egy szolgaltatas, és ez a szolgaltatas
nem mindegy hogy milyen. Azt a szolgaltatast ne felejtsiik el.

A vevO kommunikaci6 az, hogy elbeszélgetek a vevoimmel. Ez mar egy piackutatas, mert
ekkor ismerem meg az 0 igényeit.

Van a termék Kkiszallitasa. VVoltunk a 6-os csatornan a Tea Gloriaval cim{i miisorban a
szikvizes témaban és abban miisort vezetd Geszty Gloriat is meglepte, hogy a szikvizet
kiszallitjak. Tehat ez valdszinii, nem egy koztudott dolog, hogy nem kell érte menni,
hanem hazhoz viszik. Ez egy nagyon kényelmes megoldas, de elképzelhetd, hogy ezt
kommunikalni kell, errél sokan nem tudnak.

Eseményekre is Kkiterjedhet, varosokra Kkiterjedhet ez a marketing, ezekrdl is
besz¢lgetiink majd. Hat azt el kell mondanom, hogy aki dolgozik, az biztos szokott hibakat
is elkovetni. Nem kell aggodni, barmikor elkezdjiik ezt a marketing tevékenységet, mi is
fogunk majd hibazni. Az egyik kedvenc példam a kovetkezd. Az egyik joghurtot eléallitd
cégnél Magyarorszagon megvaltoztattak a joghurtos pohdrnak a formajat, és csokkent az
értékesités, és nem tudtak, hogy miért. Marketing kutatast végeztek, kidertilt, hogy a vevok
egy része az alapjan valasztott joghurtot, hogy melyikben lehet jobban paradicsom és
paprika palantikat nevelgetni. Ez a cég ugy valtoztatta meg a poharat, hogy az elkezdett
felborulni, és innentdl olyan markat valasztott a palantat nevelgetd vevod, aminek jobb volt
ebbdl a szempontbol a doboza. Néha csak ennyin mulik. Vagy mondanék egy masik példat.
Egy kedves tanitvdnyomnak volt egy Miskolc melletti kisfaluban egy kisboltja, ahol egy
nagyaruhaz mellett 6 volt az egyetlen versenytars, és 6 egy adott markdju kolat arult. Nem
vett senki t6le kolat. Hétvégén mindig megkérdezte, hogy kolat nem visztek? Es kideriilt,
hogy ezt a fajtat nem, mert az egész falu a masik fajtat itta. Ugyhogy neki is at kellett térnie
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a masik fajtara és azota tud eladni kolat. A nagy aruhdz ugyanis dominans volt a kola fajta
meghatarozdsaban .Tehat néha csak ennyin mulik a siker, egy hajszalnyin mulik a siker.

AKKkor jon a generaciok kérdése. Amikor azt halljuk, hogy generacios kiilonbségek
vannak, bizony ez a tudoményban is 1étezik. Koriilbeliil htisz évente kiilonb6zd generacid
sziiletik. Ebben a husz évben nagyrészt azonos dolgok érnek minket a gazdasagban, a
politikdban és ezért mi nagyon hasonl6 fogyasztdi magatartast tudunk kialakitani. De tobb
generacio ¢l ma most a Foldon, nézziik csak meg ezt a kérdést kozelebbrdl: Veteranok. A
veteranok 1920-39 kozott sziilettek. Ok talalhatnak mas besorolast is, de ez nagyjabol az
idointervallum. Roluk azt kell tudni, hogy itt mar az egyik vilaghdboru el6tt, masik
vildghaborl utan vagyunk. Naluk az érték volt a 6.

A kovetkezd generacio tagjai a Baby Boom-ban sziiletettek. Ok a préfétak. 1940-59
kozozott sziilettek. Nekem a sziileim idetartoznak. Nekik is az érték a f6 mércéjiik.
Nagyon sokszor hallottam, hogy tanulj, mert a tudast azt senki nem veheti el tled. Vagy a
konyvnek a szeretete. Hogy a keziinkbe adtak még azt a konyvet, €¢s hogy milyen érték az
a dolog. Az 6 életiikben volt egy hippi korszak, egy ilyen lazadé korszak, amikor a
rendszer ellen lazadtak. Ez azota is befolyasolja az & viselkedésiiket. Es nagyon szeretek
ettl a generacidtol tanulni, mert nagyon mély szakmai tudasuk van. Ez a generacié mar
nem sajnalja atadni a szakmai tudasat, mert nem félti télem az 6 munkahelyét, és rengeteget
lehet ettdl a generaciotol tanulni.

X generacio a kovetkezd. 1960-79 kozott sziiletettek. Oket nomadoknak hivijak.
Rendkiviil szabadsagszeretok. Nagyon sok vallalkozé van koztiik, mert 6k nem birjak ezt
a 8-16-ig irodaban iilok, és négykor abbahagyom a munkat verziot. Kadar-korszakban
néttek fel. Ok azok, akik megélték azt, hogy volt egy rendszervaltds, megélték azt, hogy
ami el6tte igaz volt, szabalyrendszer, azt egy tollvonassal megvaltoztattak. Ok digitalis
bevandorlék maradtak. Viszonylag fiatalon ismerkedtek meg a szamitogéppel, és
kiilonb6zo technikakkal, de azért nem ebbe sziilettek bele.

Nem igy a kovetkezd generaciod, az Y generaci6. En idetartozok. Itt mar kezdett bejonni,
hogy kisebb a gyerekszam, késdébb sziilettiink, tehat hogy idésebb anyaktol sziilettiink, és
hogy kincs a gyerek. Engem mar gy vartak, mint a messiast, allandéan a nagysziileim
vigyaztak ram, tehat mindig felnttek kozott voltam. Es a kommunikacio, amiben erések
vagyunk, éppen ezért, mert Ovva féltettek. Iskoldztattak, nagyon sokat koltottek rank. az is
jellemzd, hogy 25-30 évesen még otthon ¢éliink és a mama hotelbdl repiiltiink ki. Pedig hat
kényelmes otthon ¢éIni. Nagyon finom ez a husleves, amikor elénk teszik, ez is jellemzd
rank. A legijabb trendeket viszont mi kezdjiik mar alakitani. Ugy nagyjabol ez a korosztaly
mar negyven év koriil van. Mar van egy anyagi bazisuk, mert megengedhetik, hogy
megveszik azokat a termékeket, ¢s emiatt nagyon trend kovetdek vagyunk. Arrdl lehet
felismerni ezt a generaciot, hogy a telefon vagy a headset az biztos a fiilén van, vagy a
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kezében. Allandéan a telefonon beszél, és alladéan rohan. Tehat innen lehet ezt a
generaciot felismerni.

A Kovetkez6 Z generacié. Na én 6ket tanitom. Ok a mai egyetemistak. Ok mar a digitalis
bennsziilottek, ugy is hivjak, hogy bedrotozott generacio. Konkrétan, ha az éran rajuk
szolok, hogy ne beszélgessenek, akkor chatelve folytatjak, igy hogy ott iilnek egymas
mellett. Inkabb irnak egymasnak, minthogy beszéljenek. J6 4-6 orat online vannak, nagyon
manipulalhato ez a korosztaly. Tehat 6k sajnos elhiszik, ami az interneten van, az
igaz. Ugyhogy egy ilyen veszély van. Nem olvasnak mar, naluk a piktogramok lehetnek
jok. En azt mondom, hogy ezt a generaciét is meg kell célozni a szikvizzel, majd késbb
el fogom mondani, hogy miért. Még azt kell tudni roluk, hogy 6k az elsé globalis
nemzedék. Tehat az egész vilagon ugyanazokat a filmeket nézik, ugyanazokat a
zenéket hallgatjak, ugyhogy egy egységes stilust alakitanak ki szamukra.

A kovetkez6 alfa generaciorol még szolneék néhany szot. Biztos vannak unokaik, és észre
szoktadk venni, hogy mintha atlatnanak az emberen. A s6gorndm kislanya ilyen, mindig
hatalmas szemekkel nézi az embert, és azt mondjak hogy ez a generacio latja, érzékeli,
hogy ha az ember fiillent, és hogy javulni fog a vilag, mert ez a generacio ezt mar nem
fogja eltiirni. Es tényleg olyan, mikor ezeket a gyerekeket nézziik, mindig olyan, mintha
vizslatnanak minket, vizsgalndnak minket.

Két képet hoztam. Nem baj, hogy valtozik a vilag, de latnunk kell, hogyan valtozik. Az
elsé képen ugye ott még egymason csiing a csalad. A masodik képen még nincsenek ott is
a digitalis eszk6zok, de mar mindenki egyéniség, nincsen ezzel baj, mindenki csindlja a
sajat maga dolgat.

Akkor most ideképzelhetjiik a harmadik képet, ugye minden szobdban kiilon tévé, kiilon
telefon, kiilon szamitogép, és kicsit ez az elszigetel6dés, ez az irany az egyértelmil. Es hat
az oktatas sordn is kijon ez. Nagyjabol egy tiz percem van arra, hogy valamit atadjak, mert
utana a mobiltelefonnal foglalkoznak. Ennyi a figyelem.

A fogyasztasrdl kiilon kell szolni. hogyan hat a fogyasztasra a kiilonb6zo generaciok
megléte.

Most éppen egy tanulmanyt irok megrendelésre, A megrendelSk az USA-ban szeretnének
terjeszkedni. Ugyanaz tortént ott a borral, mint nalunk a szikvizzel. Egész egyszeriien
kicsit kidregedett az a generacid, aki a bort még ismerte és szerette. Ugye a bornal még
rosszabb a helyzet, mert egy idésebb embernek ugyanazt a mennyiséget nem is ajanlanak,
tehat csokken a fogyasztas az idé elérehaladtaval. Konkrétan a sdrnél is volt egy ilyen
probléma.

Itt irtam le azt, hogy egy 20 éves novekedési iitem megtorpant, megfordult, mert a
célgeneracio idésebb lett. Aki a mésodik vildghdboru alatt felnétt lett, idésebb lett. Mit
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csinaltak a sor esetében? Egy oOriasi kampanyba kezdtek, egy oridsi promdcidt hajtottak
végre. Ezt tették a sorrel, és most ezt probaljak a borndl is, hogy a borkulturat a
fiataloknal meghonositsak. Ez az abra azt tartalmazza szintén az USA-ban, hogy ha
lemész egy buliba, akkor mit viszel magaddal.

24-34 ¢év kozotti korosztaly 15% bort visz, 20% a sort valasztja. Egyébként jelen van a
szodaviz is, ezen én teljesen meglepddtem, de itt van a tanulményban 16%.

35-40 éves korosztaly. Hat ott 28-29% a sor, és a bor. Es akkor nézziik meg a két kéknek
a valtozéasat. A 65 év felettiek visznek inkabb bort, tehat ahogy latjuk, ahogy i1d6sodiink,
akkor kezd beindulni ez a borkultira. Tehat valoszinii, hogy nekiink meg kell tanitani
ujra a fiataloknak, hogy mi az a szikviz, mi az a szédaviz, milyen értéke van annak.
Tehét mas ipardgban is vannak gondok, ugyantgy hasonl6 gondok, mint a szikviz esetében,
¢s promocioval probaljak helyrehozni.

Milyen trendek vannak? Trendeknek nevezziik azokat a jelenségeket, amelyek alakitanak
a mi fogyasztasunkon, ¢és hat legalaibb hiarom olyan trend van, ami nekiink, mint
szikvizeseknek, jo lehet.

Egyik az id6 sziikében 1évo fogyasztd, és itt kellene kihasznalni azt a hazhoz szallitast.
Ugye egyre kevesebb idonk van, egyre tobbet dolgozunk, egyre jobban utaljuk hazacipelni
az asvanyvizeket a nagydruhdzakbol, ¢s még mondhatndm a tovabbi kiszallitds mellett
sz016 érveket. Itt van az oOriasi lehetdség! Megoldast adunk. Ezt mindig gy rekldmozzak,
hogy teljes megoldas kinalunk Onnek! Megoldjuk a gondjat, megoljuk a problémajat. Ha
most egy biztositds ember lenne itt, az biztos, hogy a megoldast hangsilyoznd. Online
eszkozok eldtérbe keriilnek. A k6zosségi média eldtérbe keriil. A generaciokrol szoltunk.

A masodik trend az egészségtudatossag erdésodése a tarsadalom szinte minden
rétegében. A 4P fogalménal is szdlni fogunk errdl, de a szikvizet terjesztok €s eldallitok
jol tudjak, hogy a szikviznek a ph értéke 3 és 4 kozott van. Megtanultam, hogy nem a
nehéz ételeket, hanem a magyaros ételek fogyasztasat segiti a szikviz, szodaviz fogyasztés.
Tehat egy egészségtudatossag jellege is van a dolognak. Kicsit itt szeretném példaként
felhozni a kolat, hogy mennyiért adnak el ma egy ilyen cukros, egészségtelen, rossz
mindségii italt. Es hogyan adjak el? Mintha csaladtag lenne.. Feltenném a kérdést, a szikviz
régen nem volt csaladtag? Amikor a nagymamamnal ittam a mélnat, a malnaszorpot? Vagy
azok a balatoni nyaralasok, azok a barati tarsasagok a froccsel. Akkor ugyanugy csaladtag
volt a szikviz.

A harmadik trend az oko-tudatossag erdésodése. Ugye latjuk, hogy folyamatos a
szigoritds. Vilagtrend. A kiilonb6z6 italokat tartalmazo, eldobhat6d palackok egyre tobb
problémat fognak okozni a kdrnyezetben. A szodaviz gyartoknak és terjesztoknek ez a
trend egy harmadik lehetdség a piac visszaszerzésére €s sz¢lesitésére.
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Amiéta Onodkkel dolgozok, megdobbentem, hogy 7%-kal né Magyarorszagon ma
évente az asvanyviz-fogyasztas. Egy olyan orszagban, ahol ilyen remek mindségii viz van
a fold alatt. Ez megdobbentd. De sajnos mi nem kezdhetjiik el azt reklamozni, hogy ,,attol,
hogy be van palackozva, nem jelenti azt, hogy az j6 mindségii ital, és ha 200 év mulva
exhumalnak, akkor tele lesz minden miianyaggal miianyaggal”. Tehat sajnos mi ezeket
nem rekldmozhatjuk, még ha tudjuk is, hogy igy van. Nekiink nyilvan egy masik dolgot
kell reklamozni. A képzésnél nagy 6rommel tapasztaltam, hogy egymasnak a szikvizesek
nem versenytarsai, ¢s Szekszardon megtanultam, hogy régen a céhmestereknél is gy volt,
hogy 2-3 falunként volt egy szikvizes. Tehat megvolt, hogy hany embert latott el, és akkor
uténa lehetett masik szikvizes lizemet nyitni. Ez nagyon j6. Miért j6? Mert dssze lehetne
fogni. Mondom majd az otleteimet, hogy miket lehetne csinalni, de ezek egyesével nem
érvényesiilnek. Ezek csak ugy érvényesiilnek, ha egyiitt tudnak a szikvizesek ezt
megoldani. Majd sz6lok még errdl is.

A 4P-rél biztos vagyok benne, hogy nagyon sokan hallottak. Ez nem mas, mint maga a
termék, az arazas, az értékesités, és maga a kommunikacid.

Kezdjiik a termékkel. Mindjart itt az elnevezése. Nagyon sokan sz6ddnak mondjak. Ugye
ez egy hungarikum. A torténelmét, a hagyomanyokat mindenképpen ki kellene emelni.
Miskolcon képesek voltak egy béka torténettel kocsonya fesztivalt 6sszehozni. Arrol szol
a legenda, hogy egy gazdasszony elkészitett egy kocsonyat, azt levitte a pincébe. Masnap
lement a pincébe, és a kocsonyaban ott pislogott egy béka, mert 6 is bekocsonyasodott.
Ko6zmondas lett beldle ,,pislog, mint miskolci kocsonydban a béka”. Erre az egy
kozmondasra raszervezték az egész kocsonya fesztivalt.

Itt meg van ez a Jedlik Anyos torténet. Itt van ez a hagyomany. Itt van ez a magyar termék.
Nem tudnak errdl az emberek. Nem tudjak, hogy magyar, nem tudjak, hogy magyar volt
az elsé ilyen termék, és nem tudjdk, hogy innen lattdk el Eurdpat. Nagyon szeretik az
emberek, amikor ilyen hagyomanyok vannak, amikor ilyen régi torténelmi dolgok vannak,
amelyek a magyarsagtudatot erdsitik. Ezeket meg kell az embereknek tanitani.

Raadasul az asvanyviz helyi termék. Van egy ilyen trend is, hogy a helyi ipart
tamogassuk, a helyi gazdasagot tamogassuk. Miért van annyi helyi termel6i vasarlo?
Biztos vagyok benne, hogy mindannyiuk lakokdrnyezetében van. Itt is ezt a helyi jelleget
javasolt tudatositani. Hogy ne a kiilfoldit timogassuk, ne azt az dsvanyvizet vegyék meg
dragabb arért. A helyi termék tamogatasat valodi trenddé kell tenni. Tdmogassuk a
helyit. A covid alatt egy nagyon érdekes jelenség volt tapasztalhat6. Lerovidiilt az ellatasi
lanc. Tehat ha a kozeljovoben gy alakulnanak a gazdasagi dolgok, hogy barmibdl hiany
lesz, az biztos, hogy nekiink szikviz rendelkezésre fog allni. Szikviz mindig lesz.
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A retrdzas is az Otleteim kozé tartozik. Hogy retrozni kell ezt a terméket is. Hivatkozni kell
a multjara, régi képanyagokat 0sszegylijtve. A retro kedvelése is egy trend ma. Ehhez
igénybe Kkell venni a digitalis csatornakat.

Nagyon fontos tényez0 a viz mindsége, a mindség tudatositasa, ezt tiikrozo sajat
minositések bevezetése és hasznalata.

Donto fontossagu tehat egy markakép kialakitasa a szikvizre, figyelembe véve a
szikviz 0sszes pozitiv tulajdonsagat, torténelmi magyar hatterét, és az imént felsorolt
osszes trendet. Egy marka hazai és nemzetkozi megismertetése, piaci bevezetése
idoigényes és a szakma osszefogasat elofeltételezi.

Fontos vizsgalni azt is, hogy a kiilonb6z6 generaciok mire asszocialnak a szikviz szo
hallatan. Ezt a marka-asszociaciot is ki kell alakitani. Ez lehet a sz¢ép {liveg, egy kabala
figura, a kedvezO ar, a szakmanak kell ezt kozosen, reklamszakemberek bevonasaval
kialakitania. Szamiizni kell azt a képet, hogy az asvanyviz a szegények itala, hiszen az
elényei minden gazdasigi réteg szdmdra hasznosak. A termék formajat, nagysagat
osszhangba kell hozni a modern uj hiit6berendezések méreteivel, a tarsasagi szokasok
valtozasaval.

Rendkiviil fontos a helyi lakossaggal, lakossagi és onkormanyzati rendezvényekkel a
folyamatos kapcsolat fenntartasa. Hasonloan nélkiilozhetetlen a boraszokkal és a
szalloda iparral a szorosabb egyiittmiikodés kialakitasa. Nem mindegy, hogy a szikviz
milyen kornyezetben és hogyan jelenik meg, és hogyan lehet a teljes év soran torténd
felhasznalast elérni.

Egy balatoni panzidval tortént meg, nyilvan az is szezonalis, mint Onoknél a szikviz, télen
a kutya nem megy a Balatonra nyaralni. Igy ez a panzi6 is télen kihasznalatlan volt. A
panzi6 egy Otlettdl ihletve egy gyerek rajzversenyt szervezett az ott nyaraldo gyerekek
kozott, igy ismertté tette a panzié honlapjat, mert ott lehetett a gyerek rajzversenyre
szavazni. Ugyhogy egyszerre 5-10 ismerésnek tudtam elkiildeni az emailt. Olyan ismert
lett, hogy most mar télen is full kapacitassal tizemel a szalloda, és elkezdett egy webshopot,
amelyben hajo maketteket, vitorlds hajomaketteket, meg az ehhez vald ragasztdkat,
dolgokat lehet megvenni. Most mar nagyobb forgalmat bonyolit le a webshopja, mint maga
a panzio.

Erdemes tehat folyamatosan vizsgalni, hogy a szikviz gyartast és értékesitést milyen maés
termék kategoriakkal, rendezvényekkel lehet kapcsolatba hozni.

Kiilonosen fontos a fiatalabb generdcidok elérése érdekében az online térben vald
megjelenés formait és lehetdségeit is vizsgalni. Nem draga marketingre kell gondolni. Egy
gyerek rajzverseny, ugye a gyerekért mindent megtesz az ember, hogy 6 nyerjen. Hany
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ilyet is kapunk a Facebookon napi szinten? En ezért gondolkodom a gyerekekben, és
mindig az olcsoé oOtletek, azok a jo Otletek.

A termék ara szerintem az rendben van. Nagyon kedvez6 aron lehet megvenni ezt a
terméket. Eltérd, hogy mi alapjan lehet arat differencialni, nyilvan egy fesztivalon mas
aron lehet eladni, mint ha megyek a palackomat utantdltetni, vagy a fogyasztas intenzitasa
szerint, illetve egyéb vevo jellemzok szerint. Lehetnek akar promocios arképzések, ha
esetleg valamilyen holtszezonban valamilyen kuponszeriiséget talalnak ki, az a feltétel
hogy rovid ideig hasson. Ha van két hoénapig egy kupon, én az életben nem fogom
bevaltani, mert van rd két honapom, és igy szép lassan elfelejtem. Rovid ideig kell, hogy
szoljon a kupon. Talalnak egy olyan honlapot, hogy csakegynap.hu. . Itt pl. 24 6raig €lnek
az akciok. Ruhazat, utazas, lakberendezés, és azért kell ma megvenni, mert holnap mar
nem tudom. Tehat az online esetében ez az idéhorizont mindig nagyon lecsokken.

Az értékesitésrol is sok mindenrdl beszéltiink a képzeések soran. Az egyik a nyitvatartas
kérdése volt, hogy hiaba vezette vissza a vallalkozo6 a szombati nyitvatartast, hidba vezetett
be dupla bért annak az alkalmazottnak, de nem lett tobb értékesités. Lehet, hogy ez is
valtozni fog. Nyilvan a fogyasztd igényeihez kell alkalmazkodni. Ez a Z generacid, akikrdl
mar beszéltem. Hidba lehet, hogy kedden széllitanak ki arra a varos részre, 6nekik lehet,
hogy majd masik idopont jelenti a kényelmi kiszallitast. Itt nem tudom, hogy majd a
koltségeknél hogyan lehet ezt jol kigazdalkodni, de lehet, hogy ebben majd még
rugalmasabbnak kell lenni, mert ez a generacidé mas €s nem fog megvaltozni.

Megint szeretném hangstlyozni a kommunikaciot, hogyan lehet kommunikélni a
vevokkel. Hogyan tudom meggydzni dket, hogy a szikvizet vegye meg.

Marcius 6ta figyelem az utcankban 1€v6 szikvizest, megkérdeztem a szomszéd idds nénit,
hogy mikor jon. Azt mondja, hogy pénteken. Na most szegény ember talan azt hitte, hogy
majd leintem. Semmi felirat nincsen a kocsin, egy hofehér kocsit képzeljenek el, ha tudnam
se tudnam megtalalni. A projekt soran kialakitott szikvizesek.hu térkép félig-meddig az
én javaslatom is volt a honlapra. Igy tudom, hogy az orszagban hol taldlom meg a
szikvizeseket. Beirom példaul a miskolci iranyitoszdmom, akkor ki az én szikvizesem?
Miért ne lehetne nekem sajat szikvizesem? Tehat semmi informaciot nem tudtam arrol a
miskolci szikvizesrdl, most mar tudom, hogy hol tudom megtalalni.

Minden kommunikacié dolga. Nem mindegy, hogy néz ki a terjesztd kocsi, mi van rairva.
Kornyezetszennyezd-e vagy sem.

A vevécsoportositas, a szegmentalas a masik fontos szempont. Hiszen vannak a céges
vevok, akik ballonokban veszik a szikvizet, és van a lakossdg a tobb generacidival és
csoporttal. A tegnapi beszélgetés soran, ugy csoportositottuk, hogy van egy idésebb
generacio, aki gyerekkoratdl issza, 6 megmaradt. Kicsit mar jonnek be a fiatalok, féleg
amikor 1atjak, hogy az éttermekben is lehet froccsot inni. Kiteszik azt a szép szodas liveget
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¢s akkor 6k is egy froccsot szeretnének inni, tehat lehet lesz egy ilyen szegmens is. Lesznek
az alkalmi vasarlok, akiknek esetleg megtetszik az iiveg. En mindig mondom, hogy
aruljak kiilon az iiveget is, biztos, hogy nagyon sok ember megvenné. Annyi ember
foglalkozik ilyen dekoracioval, és ha megveszi az iiveget, akkor majd meg is akarja
kostolni a terméket. Mindenki oda van ezért az livegért, mert korabban ez egy szép emlék
volt.

Altalaban a szegmentalas lehet kulturalis jellemzé alapjan, lehet tarsadalmi jellemzé
alapjan, lehet személyes vagy pszichologiai jellemzdék alapjan. Itt megint egy picit
visszatérek a borra. Szikvizre nem taldltam szegmentalast az interneten, borra annal
inkabb. Tehat vannak a nagyivok, akik hetente tobbszor isznak, vannak a kdzepes 1vok,
kéthetente isznak, és a lightosak, 0k ritkén isznak. Van aki az attitid szerint csoportositott,
ezek kutatointézetek. Ezeket azért hoztam példanak, hogy ilyen szinten is lehet ismerni a
vevOinket. Kiilonbdz0 iparagakban megvannak a kiilénb6zd vevécsoportok.

De miért fontos ez a csoportositas? Mert nekik kiilonb6zé kommunikacié kell. Lehet,
hogy kiilonb6zd terméket valasztanak, lehet, hogy szerdan este hatra kérik a kiszallitast,
mert akkor vannak otthon, naluk minden mas.

Tehat lehet, hogy az a reklamkampany, amit esetleg addig csindltak, az egyfajta
kommunikacié volt mindenkinek. Da ha tobb csoport van, akkor nekik mas kampanyt kell
szervezni. Kiilon csoportokat kell nekik szervezni. Ugyhogy lehet, hogy a
kommunikacioval eddig az volt a baj, hogy nem volt célcsoport specifikus.

Kommunikaciéforras. Mi lehet a kommunikécié forrasa? Ugye nem csak a reklam. Itt
most gondoljuk at, hogy ki a célcsoportunk, és tegnap is szoba jitt, hogy a szuperinfoban
hirdetni. Nem biztos, hogy olyan mindségii az a szuperinfo. Es ha én a fiatalokat akarom
meggy6zni? Ok mar nem fognak (ijsagot a keziikbe. Csak a telefonjuk van a keziikbe, Sket
soha nem fogom a szuperinfon keresztiil elérni, de egy fesztivalon el tudom érni.
Amerikdban a borral most azt csindljak, hogy tengerparti klubokba mennek, és ott
ismertetik ezeket a borokat, ezeket a froccsoket. Hat nekiink rengeteg fesztivalunk van
a fiataloknak. Es a sor mellett miért ne lehetne frocesot is arulni? Egyébként
Miskolcon egy strandon liveges froccsot mar lattam. Tehat ilyen termék is 1étezik.

A vevlszolgalat is ide tartozik. Az eseménymarketing is ide tartozik. Az értékesités
Osztonzés, az online marketing ide tartozik. Akéar érdemes egy picit a konkurencia
kommunikacidjat is nézni. Konkurenciatdl én mindig jot tudok tanulni. Nem kell
lemasolni! Csak hogy 6 mit csindl, és vajon mit tud vele elérni. Tehat a konkurenciat igy
érdemes nézni egy kicsit. Kicsit szétnéztem, és akikkel kapcsolatban vagyok, akikkel
tobbet beszélgettem, az 6 dolgaikat tettem fel most a honlapra. Nagyon szép ez a Facebook
marketing, nagyon rendszeres.
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Dehat az a gond, ha megcsinalunk egy honlapot, azt frissiteni kell. Hidba van egy
Facebook fidkja annak a cégnek, ha nincs meg az heti 2-3 iizenet, amit ad, anélkiil én nem
tudom frissiteni.

Nagyon tetszik a Nagy csaladnak a Youtube-on a videdja, mikor lathatom, hogy hogyan
torténik ez a szikviz gyartas. Nekem ez is az dtletem volt, de nem tudom, hogy lehet-e
gyerekeket beengedni gyarlatogatasra, hogy lassdk, hogy késziil ez a szikviz, €s utdna
kostoljak meg azt a szikvizet.

A szikvizgyartas kérdése nagyon fontos. Atmegyiink a hataron Ausztriaba, igen a
szomszéd kertje mindig zoldebb, de a tejen rajta van, melyik gazda készitette azt a tejet,
hany tehene van, naponta hany litert adnak, milyen sajtokat készitenek, és gy érzem, hogy
a tehenet behozta a konyhamba. Tehat, hogy friss az a tej. A része lettem az 6 termékének.

Kicsit el van szigetelve ez a szikviz, kicsit be kell vinni a fogyasztok ¢letébe ezt a terméket
1s. Nem onreklam, persze, hogy a marketinges honlapja van legkésdbb készen, méséval
sokkal hamarabb készen vagyok, a sajadtomat mindig valtoztatom, még most sincs készen.
De ezt hivjak integralt marketing kommunikaciénak, amikor megvan egy iranyvonal, €s
azt épitem fel minden marketing kommunikaciomban. Tehat végre van egy logo, végre van
egy szinvilag, végre jo fényképek vannak, ugyanazokat kell hasznilni, mert akkor
emlékeztettem a fogyasztot. Amikor idegen szavakat tanulunk, miért kellett diszitd sort
irnunk bel6éle? Miért kellett haromszor kiejteni? Mert a rovidtavi memoriabdl igy kertil at
a hosszutdvi memoriaba. Ugyanez van a képekkel, a logonkkal, a szlogeniinkkel. Tehat
kell egy bizonyos ismétlés szam, hogy felismerjék azt a fogyasztok. Még egy reklamtortat
hoztam példanak.

Minden évben felmérik, hogy melyik médiahordozéra mennyit koltiink, és évek 6ta az a
tapasztalat, hogy a sajto organum, a tévé, ezeknek a részesedései csokkennek, az online
térnek a rovasara. A kommunikiciora megvannak a lépések, hogy hogyan kell
kialakitani.

Barmilyen kommunikéiciéba kezdenek, az elsé 1épés, hogy kinek szanom, ki a
célkozonség? Nem folytathatom ugyanazt a kommunikaciot a nagy ballonosnak, mint
annak aki éppen betéved, vagy annak aki éppen megy toltetni a flakonjat. Ki a
célcsoport? Mi a célja? Tajékoztatni szeretném, hogy milyen j6é az én vizem? Szekszardon
az egyik szikvizes elmondta, most mar nem hasznaljak ezt a kutat, 700m mélyrdl hoztak
fel a vizet és nagyon meglepd, mert 8 fokos volt ez a viz. Azt gondoltak volna — ezt is
megtanultam, hogy 15 fokos az atlag vizhémérsékletiik, azt gondoltak volna, hogy minél
lejjebb megyiink, annal melegebb, de itt olyan sajatossagok voltak, hogy 7 fokos az eltérés.
Két egymastol fliggetlen labortol bevizsgaltak €s az elmult 100 évben nem talaltak ilyen
minéségli vizet. Sajnos mar nem hasznaljak. De biztos az Onék vizének is megvan
valami sajatossaga, amit lehet kommunikalni. Onék tudjik, de a vasarlok nem
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tudjak. Meggyo6zés. Miért a szikvizet vedd? Miért a Coca Colat veszi, amikor az cukros?
Miért ne a szikvizet vegye helyette? Emlékeztetés. Példaul, ahol ismert az a termék, a
Niveanal azért mert 110 éve van a piacon, €s rengeteg versenytarsa van, ¢s neki azért kell
a reklam, hogy 6 még mindig gyart, hogy 6 még mindig létezik. Tehat ilyen is van. Meg
kell tervezni az iizenetet, milyen tartalma legyen, milyen szinvilaga legyen. Aztan ki
kell valasztani a kommunikacios csatornat, vigyazzanak, a tévé az draga, és mar nem
hatékony.

Csak egy kérdésem van, miért hangosabb a reklamblokk? Mert pontosan tudjak, hogy a
konyhaban vagyunk, a fiirdészobdban vagyunk, hogy ott is halljuk. Ha az RTL klubrél
atkapcsolok a TV2-re, miért ugyanaz a reklam megy? Nehogy ki tudjam hagyni. Mert ezt
is pontosan tudjak. Ugyhogy igazandibél én méar nem tartom egy jo lehetdségnek ezt a fajta
reklamot. Nyilvdn megvan az a koltségvetés, barhogyan is, ha Ondk csinaljak a
marketinget, vagy barkivel csinaltatjak, vigydzzanak, hogy ha egy ilyen csili-vili kampéany
késziil az nem lesz jo ennek a terméknek. Ide az egyszeri, letisztult stilus kell. Ez egy
hagyomanyos termék, ez egy régi termék, ezt a terméket nem lehet ilyen uj dolgokkal
felruhazni. Itt ezt a régi hagyomanyt kell tiszteletben tartani.

Es ugye vannak olyan részei a kommunikacionak, amik hatnak a mi fogyasztdinkra. En
mindig mondom, hogy kostoltassa meg, ha van falunap, tudom, hogy mennek a
gyereknapra a malnaszorppel. Kostoljak meg! Mert az emberek nem tudjak. Es egyébként
van kiilonbség. Ugye én marcius 6ta megkostoltam a szddaviziiket. Volt kiilonbség, volt
amelyik tényleg nagyon finom volt és volt amelyiket 0ssze tudtam hasonlitani, hogy a
multkori jobb volt. Tehat ténylegesen van kiilonbség koztiik.

Mi az ami még érdekes lehet? Ugye akdr a torzsvasarlok. Nekik valami promociot
kialakitani. Es a keresztpromocio, akar a boraszokkal, vagy egyes fesztivalokkal.

A digitalis marketingrél mar csak két szot szeretnék mondani, és az lesz az eldadas vége.
Nagyon sok része van a digitalis marketingnek, az egyiket ugy hivjak példaul, hogy
SEO. Ez az. amikor a Google-ben keresiink valamit, ¢s figyeljiik, feljon-e az elsé oldalon,
hanyadiknak jon fel. Ugye amit még ismernek az a kozdsségi médium. Hat elarulom, pont
most néztem utana, 30 féle kozosségi médium csatorna van. Tehat azért mert mi
ismerjiik a Facebookot, az Instagramot, van még 28 masik. Ez egy nagyon nagy iizlet,
¢s azt se felejtsiik el, hogy van egy ilyen marketing mondas, hogy ,,Ami ingyen van, akkor
te magad vagy az aru.” Es nézziik meg a gyerekeket, akik 4-6 6rat ott vannak. Az § idejiik
az aru, 6k maguk az aru. Es ez egy kicsit tragédia azért.

Van a tartalmi marketing rész, email marketing. Nekem arrol nagyon jo tapasztalataim
vannak, egyszerii, olcso eszkoz. Es tulajdonképpen azt szerettem volna elmondani, hogy
barhogy is kezdik ezt az online marketinget, ezt lehet tudatosan tervezni. Lényeg az,
hogy a fogyasztonak mind a négy részbodl kell valasztania eszk6zoket. Van, amikor
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oktatnom kell 6ket, hogy mit tartalmaz ez a szikviz, mire jo ez a szikviz, miért fogyasztjak
azt a szikvizet? Nagyapad miért itta, te miért nem iszod? Az érzelmi rész. Ugye tipikusan
ezek a kvizek. Mindig rakattint az ember, hogy tiz fogyasztobol csak egy tudja helyesen a
valaszt. Na persze, hogy én vagyok az az egy. Ilyen a vilagon nincs. De elértek a céljukat,
mert kiprobalja az ember.

Aztan az inspiralas. Ugye nagyon jO, mikor van egy olyan személy, akit 6ssze tudunk
kotni a mi markankkal, és esetleg 6 azt a terméket fogyasztja, €s akkor 6 inspirdl masokat
annak a terméknek a fogyasztasara.

Es végiill a meggyézés. Ugye itt akar ilyen csekklistikkal, checklisttel is lehet,
ellendrzodlistaval, hogy miért ez a jo termék. 2019 ota tanulok kinaiul. Az irodammal
egyszinten van a Kinai Intézet a Miskolci Egyetemen. Két évig elsétaltam mellettiik, és
azota elég nagy hatdssal van az életemre. Hoztam egy kinai idézetet zarasnak. ,,A taktika
nélkiili stratégia a leglassabb ut a gyézelemhez. A stratégia nélkiili taktika a vereség
elotti zaj.” En ezt azért hoztam, mert ez a marketing ez nem egy ilyen fenomenon, ez
tervezhetd, ezt meg lehet gy valositani, hogy sikereket érjiink el. Nem azonnal fog
miikodni, nem is minden piacon, minden régioban ugyantugy fog mitkddni, de elébb-utdbb
fog miikodni.

Vannak olyan jo hirek, amivel zarni szerettem volna ezt az egész gondolatot, hogy nyilik
egy picit a piac. Ugye ne felejtsiik el a tudatos fogyasztokat, ¢s ez a Z generacio, akit
emlitettem, 6k mar ilyenek, hogy 6k mar nem akarnak maguk utan hulladékot
képezni, és tényleg csak a megoldast kell nekiink szolgaltatni, hogy miért a szikvizet
igyak. A helyi termékeket szeretnék vasarolni, a retr6 markakat, a kiszallitottat, és
tudjak, hogy a Parlament is megszavazta mar, hogy gondok lesznek az asvanyviz
gyartok flakonjaival. En remélem, egy picit sikeriil visszaszerezni az Asvanyviz
gyartok részesedésébol.

Milyen lehetdség lehet? Integralt marketing. Tehat akkor ne felejtsék el wjra, amit
elkezdiink az egyik platformon, azt vigyiik végig. ha ez egy szinvilag, egy logd, egy
szlogen, egy gondolat és mi erre épitkeziink, azt épitsiik végig. Ha kapkodunk, és
Osszevissza posztolgatunk, azt nem tudjak a fogyasztok kovetni. Ezt szépen fel kell épiteni.

A szegmentalas a kovetkezé. A célcsoportoknal, hogy csoportositsuk azokat a
vevéket, és nézziik meg hogy melyik vevének milyen igénye van. Linda mondta nemrég
a kosar kozosségeket, hogy ha valaki nincs otthon, akkor a szomszéd néninél otthagyom a
pénzt a szikvizre, és a szomszéd néninél lerakjak a szikvizet, és onnan fogom mondjuk én
atvenni, amikor hazaérek a munkabol. Tehat vannak ilyen lehetéségek.

Uzemlatogatas, és a gyerekek rajzai, akar a palackra, akar valami féliara, és utina
azt raragasztani. A gyerek az egy olyan célcsoport, hogy négy-ot olyan palackot
megvennének, amit a gyerek megfestett. Mert a nagymamanak is kell, meg akkor mar a
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masik nagyinak is megvessziik, és akkor mar megkostoljuk. Mert aztdn ha a gyerek azt
mondja, hogy anya én ma malnaszorpot szeretnék inni, akkor meg fogjuk venni neki azt a
szikvizet, megnézziik a szikvizesek.hu-t és megnézziik, melyik a mi szikvizesiink. A
legendat se felejtsek el, és végiil a kabalafigurat.
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5.3 SCHLOTTHAUER LAszLO AZ SCH AUTOMATIKA KFT. UGYVEZETOJENEK ELGADASA

Aki régen benne van a szakmaban, az tudja, hogy valamikor a ’90-es évek elején, amikor
megjelentlink a szikvizgyartd technologiaval, akkor szamtalan 0jitast hoztunk be. A mai
gepek is a mi elképzeléseink alapjan késziiltek. Most mar tobb gyarto is gyart hasonld
gepeket, mint mi. Mi persze mindig probalunk tovabbmenni, de hat csodak nincsenek.
Errdl szeretnek egy keveset beszélni.

Nezziik, hogy jelen pillanatban milyen technologia érhetd el, és varhatéan milyen
technologia lesz elérhetd a kovetkezd 10-20 évben. Persze, ha a szodasok is ugy akarjak,
mert jelen pillanatban én, mint kiviilallo, ugy latom, hogy ennek a szakmanak az egyik
legnagyobb ellensége maga a sz6das. Sajnos azt kell l1atni, hogy ha valaki bemegy egy
vidéki iizletbe, ott az igénytelenség eléggé kitlinik, tisztelet a kivételnek.

Nagyon igénytelen ez a szakma. Egy asvanyvizet sokkal konnyebb eladni szép
cimkével, jo koritéssel. Maga a szikviz, mint alapanyag, amit eléallit a szikvizkészito,
az nem valtozott az elmult 100-150 egynéhany évben. Tehat a termék ugyanaz. A
technoldgia nyilvan nagyon sokat valtozott, de nem jelentek meg olyan hozziaadandé
anyagok, mint példaul az élelmiszeriparban egy csomo helyen, ami miatt alapvetéen
meg kellett volna valtoztatni a szikviz gyartast. A vizet 6sszekeverjiik szén-dioxiddal és
lesz beldle valami. Ez a kornyezet és az egészség szempontjabdl egy nagyon fontos
faktor.

A masik tényezd, amit nagyon fontos hangstlyozni, hogy a szikviz gyartas az egy tipikus
kézmiives jellegii foglalkozas. Ez azt is jelenti, hogy egy csalad eltarté foglalkozas.
Tehat sokszor csaladok épiilnek egy-egy szikviz ellaté koré. Nem nagyon van a piacon
ilyen, talan pékségekben, de még azt sem hiszem. Tehat ez egy tipikus csalad eltarto
vallalkozas és ezt a politikanak is észre kellene vennie, Szinte ahany szikvizes van —
annyi csaldd van mogotte.

Ezért a szikviz gyartas jovdje egy nagyon fontos dolog. Nyilvan igényel némi politikai
tamogatast, de valahogy meg kell védeni ezt a szakmat, mert a multik elébb-utobb el
fogjak tiporni.

Beinditan¢k egy filmet menet kdzben. Nem reklamnak hoztam, hanem azért, mert ezt a
filmen lathat6 tizemet 3-4 honapja adtuk at Szlovéakiaban és nagyon modern berendezések
lathatok a hattérben. Szlovékiaban igy néz ki jelenleg egy szikviz tizem.

A jelenleg gyartott gépek és technoldgidk kozott vannak olyan berendezések, amik ma még
tulmutatnak a szakman, de varhatoan ezek a kozeljovoben el fognak terjedni, és nekem egy
nagyon fontos ideoldgiam, hogy nem azért automatizialunk a szikviz gyartasban, hogy
tobbet tudjon termelni a sz6das. Hiszen egy-egy teriiletet lefed, ¢ neki nagyon sokkal
tobb terliletre nincsen sziiksége. Bar megfigyelheté az utobbi idében, hogy
koncentralodnak a szédasok, folvasaroljak az oregeket, egyre nagyobb szodaiizemek
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jelennek meg. Ennek van el6nye, hatranya, viszont valahol korlatozza ezt a szallitas,
nagyon sokba Kkeriil a szodaviznek, illetve a szikviznek a szallitasa. Tehat biztos, hogy
be fog allni valamilyen szintre, de varhato a nagyobb iizemeknek a megjelenése.

A fejlédés az tobbiranyban varhato. Eddig nem nagyon hangzott el, illetve elhangzott,
bocsdnat, hogy a maga a szikviznek a gongydlege, nem tudom mashogy fogalmazni,
rekesz, palack, stb stb , minden mlianyagbodl késziil. Most ha valaki nézi a hireket, latja a
tendenciakat, elobb-utobb a miianyag ki fog vonulni az ¢let minden teriiletérdl, vagy
legalabbis ebben a formdjdban mar nem lesz, hanem valamilyen lebomlo vagy
ujrahasznosithatd, 100%-ban Gjrahasznosithaté miianyag lesz helyette.

Ahol a legtobbet lehet varni a fejlodéstol, az a palack. Tehat az uj generacios
palacknak a megjelenése. Nyilvan nem a szikvizesek fogjak ezt kifejleszteni, hanem
valamilyen palackgyarté. A szikvizeseknek ott a feleléssége, hogy allanddan figyeljék,
nézz¢ek, hogy megjelenik-e olyan, amit be lehet vonni a szikviz gyartasba. Régebben voltak
ilyen kisérletek, hogy liveget meg akrilt 6sszekevertek, nagyon jo volt, csak nagyon sokba
keriilt az eléallitasa, ugyhogy nem nyert teret.

Ez egy varhaté nagyon komoly fejlesztési irany. Ebbe szerintem a szakma nem nagyon
fog tudni beleszoélni, legfeljebb hasznalni.

Varhato tovabba a szodagépek hatékonysaganak a novelése. Nyilvan mindenki tudja,
aki szikvizet iszik, hogy minél hidegebb egy szdda, annal konnyebb tdlteni, annal kevesebb
a vesztesége, annal kevesebb szén-dioxid vesztesége van. De ma mar vannak olyan uj
gépek, amelyek lényegesen kevesebb szén-dioxidot pazarolnak el. Sokkal jobb
hatasfokkal dolgoznak, mint a a régebbi gépek.

rrrrr

ki a szikvizes palack. Nagyon-nagyon fontos, hogy amikor bemegy a vevo egy kozértbe,
akkor egy szép, esztétikus valamit lasson. Es ez azért fontos, mert az j generacio, a most
felnovekvd generacid nem nagyon iszik szikvizet. Azért nem issza, mert nincsen vele
tisztaba, hogy miért jo — nyilvan ez a szikvizesek feleldssége, hogy elmondjak, miért kell
azt inni, miért nem asvanyvizet. A masik pedig, a fiatalok igénylik a designt.

Itt van ez az asvanyvizes iiveg, igaz ez tilmutat az én elképzeléseimen is, de akkor is
fontos, hogy egy nagyon szép cimke legyen rajta, ami kelleti magat. Vissza kellene térni a
szodasoknak ahhoz, hogy valahol feltiintetik a cimkén, hogy ki gyartotta azt a
szodavizet. Azzal rogton ki is tudna zarni azt, hogy az 6 palackjat olyan vegye meg, aki
nem azt akarta megvenni, és a visszavitelt is egyszeriibbé tehetnék. Ugye hallom, hogy
nagyon sok vita van sajnos ebbdl. Es a multiknak is tudnanak borsot torni az orra al4, mert
én nem aruk el titkot, olyan par évvel ezeldtt, 8-10 évvel ezeldtt megkeresett egy nagy
multi, nem mondom meg a nevét, hogy fejlessziink ki kozdsen egy olyan automata
sz6datoltd berendezést, amin 6 tud nagy mennyiségben szodavizet elallitani. En akkor
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elutasitottam Oket, de nem kizart teljesen, hogy elobb-utobb beszallnak ebbe a szakmaba.
A gyartok egyértelmii nevesitése a palackon garantalja a mindséget és megvédheti a
piacot.

Ugyanakkor el kell gondolkozni rajta, lattam itt is, hogy sokan gytjtogetik az livegeket,
hogy miért ne lehetne egy szodas iiveg szép? Miért ne lehetne egy cimke szép rajta?
Tehat ez mindenképpen egy fejlodési ut lehet a szodasnak, ha meg akarja a szédas
magat menteni. Mert azért vannak olyanok, akik oriilnek egy szép palacknak vagy
cimkének.

A negyedik fejlodési lehetdség és én itt latom ma a legnagyobb fejlodési lehetoséget,
az a szikvizgyartas higiénidja. Az elottem sz616 mondta, hogy jart ilyen lizemben is,
olyan ilizemben is, hat én is jartam mar mindenféle {izemben. A szikviz élelmiszer.
Mindenki, hogyha elmegy egy élelmiszeriizletbe, akkor elvarja, hogy az az élelmiszer
tisztan legyen becsomagolva, esztétikus legyen, ne legyen biidds, koszos, stb stb. Tehat
ebben latom a legnagyobb fejlédést. Nyilvan minden olyan berendezés — itt is lehet hatul
latni -, egy ilyen nagy rekeszmosé gépet, nagyon draga. De hat err6l nem mi tehetiink,
hogy ilyen draga. De azzal, hogy megjelennek a nagyobb iizemek, én bizom benne, hogy
megjelennek ezek a fajta igények is. Vagy hat, ha mashogy nem, akkor otthon kétkezi
modszerrel. A higiéniaban egy nagyon fontos, vagyis inkabb nagyon nagy lehetosége
van a szikviz gyartasnak. Akkor lehet jol eladni egy terméket, hogy ha latszik a tisztasag
még a rekeszen is. Ugye egy eskiivot megjart rekeszt, ha nem mosnak le, akkor ott van
rajta a falra hanyt bors6. Tehat érdemes. Azt le kell mosni, le kell tisztitani. Most nyilvéan,
ha valakinek nagyobb lizeme van, akkor kell hozz4 egy automata berendezés. Tehat a
gépek mar megvannak. Csak hat hasznalni kellene Oket, vagy nem tudom mit lehetne
csindlni. Itt a palyazati rendszerben is lehet ilyenekre palydzni, de egy biztos, hogy
ehhez kapcsoléddéan, a higiéniahoz kapcsoléddan varat magara egy nagyon komoly
fejlesztés.

Itt van pl. maganak a szifonfejnek az eltisztitasa. Jelen pillanatban a széda feje - vagy nem
tudom minek nevezik -, ez, ha ezt egy szakember megnézi, szinte alkalmatlan a
tisztitasra. Tchat nem lehet rendesen elmosni. Arrdl nem beszélve, hogy ha komoly
vegyszereket hasznalnank hozza, akkor a belso szerkezete is alkalmatlan arra, hogy
komoly vegyszerekkel atmossak. Ahhoz, hogy atmossanak egy palackot, ahhoz szét kéne
tudni szedni, mert azt tisztességesen ki kell tudni 6bliteni. Vagy egy keriild megoldas, hogy
szodavizzel atmossdk a palackot. Tehdt ez is egy lehetéség. Mert maga a szikviz
onmagaban fertotlenit, tehat alkalmas arra, hogy atmosson egy palackot.

Tehat ez is egy lehetséges ut, de én voltam nagyon sok kiilfoldi kiallitason, és emlékszem
rd, hogy példdul Németorszagban alig tudtuk elhajtani az embereket a pulttol, annyian
jottek oda megnézni. Mindegyiknek az els6 kérdése az volt, hogy hasznalat utan
hogyan mossuk el. Ha elmondom, hogy mi az eldiras, azon egy német csak mosolyog.
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Tehat nem tudtunk Németorszagba eladni, mert egész egyszeriien a higiéniat nem
fogadtak el, ezt a tisztitasi modszert.

Ma biztos, hogy van egy olyan nagyon komoly fejlddési lehetdség, hogy hogy lehet majd
a tartozékokat eltisztitani.

Es ehhez kapcsolédik az otodik fejlédési lehetéség, ami varat magira. Mi mar
elkezdtiik, de abbahagytuk, mert sok pénzt belealdoztunk, és nem lattam benne egyeldre
fantaziat, hogy egy teljesen uj szerkezetii szédasfejet kellene konstrualni. Ugyanis a
jelenlegi szodasfej az 5Gnmagaban a szdda ellensége. Tehat amikor én azt elkezdem nyomni,
¢és a szénsavas viznek az ttjaba mindenféle izék vannak, az gyakorlatilag kiveri bel6le a
szénsavat. Biztos kiprobalta mar valaki, hogy ha nem jéghideg a sz6da, hanem csak
pincehideg, akkor mindenkinek javaslom, hogy allitsa fejre, engedje le rdla a nyomast,
tekerje le a fejet és kostolja meg. Meg fog lepddni, annyira erés. De mikor kinyomja egy
poharba, akkor alig van benne szénsav. Ez azért van, mert ez terjedt el, ezt 6rokoltiik,
ez a hagyomany, ez a tipusu fej, de ez nem jo. Ezt itt 6szintén meg kell mondani, hogy
nem jo. Tehdt nem alkalmas arra, hogy szénsavas vizet kinyomjak vele. Nagyon jo
froccsnek, meg jopofa, hogy messzire 16, meg stb. De itt van, biztos vagyok benne, hogy
itt van valamilyen fejlédési lehetéség. En megmondom Gszintén, nem vagyok fiatal, én
ebbe mar nem akarok belekezdeni. En egykor elkezdtem, beledltiink egy csomé pénzt,
elkezdtiik a szerszamoknak a gyartasat, de nem volt célravezetd . Ugye vannak kisérletek,
hogy zsugorfoliat hiiznak ra, meg nem tudom, mindenféle megoldas létezik. En abban
latom a jovot, hogy valami teljesen uj rendszerii fejet kell szerkeszteni. Kinézhet ez
ugyanigy, nincs ezzel semmi baj, csak valahogy a belsé szerkezetét kellene atalakitani.
Ha valakit érdekel, mint fejlesztési teriilet, szivesen elmondom neki, hogy mi az, amire
oda kell nagyon figyelni egy ilyen tervezésnél. En mar nem akarok vele foglalkozni.
Tehat ez egy nagyon fontos teriilete a szikviz gyartasnak.

A hatodik fejlodési lehetoség, az oktatas tovabbfejlesztése.

Ulnek itt olyan prominens személyiségek, akiknek ezzel kell majd foglalkozni. Tehat 4t
kell ezt egy kicsit dolgozni, masokra kell helyezni a hangsulyt. Tehat nem biztos, hogy egy
szodafogyasztot rendkiviil érdekli, hogy milyen géppel késziil az 6 szdddja, meg annak
milyen belsd szerkezete van, meg milyen torvények alapjan, milyen fizikai megoldasok
alapjan késziilt. Hanem sokkal tobbet kellene a tanfolyamokban foglalkozni a
designnal, a marketinggel, a jov6 anyagaval, a tisztithatéosaggal, az egészséges ital
tudatositasaval. tehat olyan dolgokkal, amivel fel lehet venni a versenyt ebben a 21.
szazadban, és maga a szakma meg tudja védeni sajat magit. En ezzel szeretném
bezarni, mert ez a Iényege az egésznek. Higgy¢k el, hogy ezt a szakmat a sz6dasok fogjak
megmenteni, meg ha egy kicsit a politika is besegit.
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Mind ezek az eléadasok, mind a konferencian elhangzott tobbi eldadas szamtalan
olyan kérdést vetnek fel, amely szélesebb korti és mélyebb elemzést kivannak, mind
a szodas tarsadalom nagyobb részének bevonasaval, mind az illetékes
minisztériumok bevonasaval, mind a hozzaértd €s ebben a projektben is a felmérést
végzd konzorciumi partner, a Hétfa Kutatdintézet és Elemzd Kozpont bevondsaval,
egy szélesebb korii nemzetkozi hattér bevonasaval. Mindez egy ennél nagyobb
1élegzetli projekt vagy tobb projekt megvaldsitasat eldfeltételezi. Az eldadasok
mindenesetre a feltett kérdések mellett iranyt mutatnak és kiilonleges értékiik az,
hogy az egész kérdéskort a csaladi, mikro és kisvallalkozasok szempontjabol
vizsgaltak.

Ezekre a kihivasokra az egyik leghatékonyabb valasz, a wvallalkozasok
tovabbképzése. A  jelenlegi munkaerOpiac  helyzetét latva raadasul a
tovabbképzésnek el kellene érnie azt a 40 év feletti korosztalyt is, amely jelenleg a
legjobban leterhelt a meglévo feladatok elvégzésében, latszolag rengeteg munkaja
van, igy nehezen gydézhetd meg arrdl, hogy mar 5-10 éves tavlatban kieshet a
szolgaltatasi €s piaci versenybdl, ha a digitalis készseégek elsajatitasa teriiletén nem
1ép el6re 6 maga mint tulajdonos €s nem rendelkezik majd olyan munkatarsakkal,
akik szintén nyitottak ezen a teriileten egy €lethosszig tartd folyamatos képzésre.
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6 KEPZESI TEMATIKAK ES KEPZESI TANANYAG KIALAKITASA

A projektet megvalosité konzorciumi partnerek annak a kormanyzati torekvésnek is
messzemenden tudatdban vannak és tamogatjak, hogy a képzéseket kozeliteni kell a
gazdasag igényeihez és naprakész, gyakorlat-orientalt képzésekre van sziikség.

A felmérés és a fenti rendezvények tapasztalataival kiegészitve kialakult egy képzési
tematika és egy képzési anyag, ami mar alkalmas képzés lebonyolitasara.

Ami a képzések tartalmat illeti, sokkal tobbet kellene foglalkozni a jovoben a dizajn-
al, a marketinggel, a palackok anyagaval, a fejek €s a palackok tisztithatosagaval, a
szikviz, mint egészséges ital tudatositasaval, tehat olyan dolgokkal, amivel fel lehet
venni a versenyt a XXI. szazadban mas ¢lelmiszerekkel €s maga a szakma meg tudja
védeni magat az egyre szigorodo rendeletek és eldirdsok sokasaga kozott is.

A projektben kifejlesztésre kerilt 6 darab képzési tematika.

Ezen tematikak alapjan bonyolddtak le az orszag szamos pontjan a képzések, ugy
hogy a képzéseken szerzett tapasztalatok is beéplltek a végleges képzési
anyagokba, a projektben létrejové végleges képzési tematikaba. Ezek az alabbiak:

6.1 ALTALANOS MENEDZSMENT DIGITALIS ISMERETEK, SPECIALIS SZAKMAI SZOFTVERISMERETEK,
MELYEK NOVELNI TUDJAK A SZIKVIZIPARI ES A TARSAGAZATOKBAN MUKODO VALLALKOZASOK
UZLETI TEVEKENYSEGENEK HATEKONYSAGAT ES ELOSEGITIK VERSENYKEPESSEGUK MEGORZESET
(RONASZEGI GEzA, CZIBULA ZOLTAN)

A leoktatott tananyag vazlata
A harom nap soran az alabbi tananyagrészek részletes bemutatasaval késziiltiink:

Amit készitiink...
Egyszer régen, nagyon régen...

Eredményesség novelése — Integralt rendszer, Ismerjiik, hasznaljuk?
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Eszk6z6k
Commerce program rendszer
Adatvezérelt megoldasok az informatikaban
Altalanos torzsadatok, center szemléletii torzsadatok
Folyamat alapu megkozelités
Portal szemléletii folyamatkezelés
Folyamat ¢s dokumentum automatizalas
Egyszeri adatbevitelen alapulé megolddsok
OFFICE integracio
Kotelez6 adatszolgaltatdsok
Kapcsolat harmadik fél programjaval
WEB alapu megoldasok, Mobil {igyfél és készletkezelés, Mobil szamlazas

MobilCommerce rendszer
Tavszamlazas

Rendelés / kiszallitas kezelés
Személyi rendszerek
Dokumentumok kezelése
Események kezelése

6.2 SZAKMAI DIGITALIS ISMERETEK, SZIKVIZGEP ISMERET A SZIKVIZIPARI ES A TARSAGAZATOK MIKRO-,
KIS- ES KOZEPVALLALKOZASAI MUNKAHATEKONYSAGANAK NOVELESERE (TOTH IMRE)

A leoktatott tananyag vazlata
A harom nap soran az alabbi tananyagrészek részletes bemutatasaval késziiltiink:

A szikvizgyartas folyamata

19 literes ballonmoso, t61t6 és kupakolo

Ballontarol6 allvany

Ballonmoso berendezés 19 literes (5 gallonos) ballonokhoz
G06z0s sleeve cimke zsugorozo alagut

Forrovizes sleeve cimke zsugoritd

AT tipusu automata szoda toltéallvany csalad
Hagyomanyos allvanyba épithet6 toltéfej

Mini sz6datolto tizem

Szalagos, kefés szifonfejes palackmoso6 berendezés — SZKM
Gorgopalyas rekeszmoso

Gorgbpalyas gongyolegmoso sor

PET és iivegpalack moso és 6blitd

Csepegtet6 allvany

Szifonfejes palack belsd mos6-6blitd 1 fejes kivitelben
Dugattyus szorpadagolo szifonfejes palackokhoz

PS5 tipusu 5 fejes palackozo kupakoloval

FM tipusu forgotalcas gongyodlegmoso
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Félautomata zarékupakos palackozo
Szén-dioxid elnyelet6 csalad

6.3 MARKETING ISMERETEK A SZIKVIZIPARI, VALAMINT TARSAGAZATBELI VALLALKOZASOK
VERSENYKEPESSEGENEK JAVITASA ERDEKEBEN (DR. HAJIDU NOEMI, JAKUSOVSZKI PAL)

A leoktatott tananyag vazlata
A harom nap soran az aldbbi tananyagrészek részletes bemutatasaval késziiltiink:

Marketing szemlélet
Mire terjed ki a marketing?
*Marketingkutatas — szddasoknal pl. vevokkel torténé kommunikécio
+  Kornyezetelemzés, trendek
*  Versenytarsak vizsgalata
*  Fogyaszt6i magatartés
*  B2B marketing
+  Szegmentalas — célpiac kijelolés — pozicionalas
+  4P: termék, ar, értékesités, kommunikacio
*  Online marketing
*  Eredmények értékelése

Fogyasztoi magatartas

Vasarloi dontéstipus a szdédaviz esetében:

Vevdjellemzok:
Kulturalis jellemzék
Térsadalmi jellemzok
Személyes jellemzok
Pszichologiai jellemzOk
Generaciok:

Verseny
A verseny, konkurenciaelemzés:
A verseny (piac) szintjei:
Porter 5 verseny modell:

4P
Product — termékpolitika
Price — arpolitika
Place — értékesités politika
Promotion — kommunikacids politika
7P

= 4P + 3 Szolgaltatasok
*  Minden termék mellé kapcsoldodik szolgaltatés!
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Product, Price, Place, Promotion
+  People: emberi tényezd

Physical evidence: a szolgéltatas fizikai eleme
*  Process: folyamat

Online marketing
Digitalis élmények:
Tartalommarketing matrix:

Tovabbi lehetoségek
+ Tudatos fogyaszto (egészség, kornyezet, helyi termékek vasarlasa)
*  Retro markak
Kiszallitas
* Integralt marketing
Célcsoport — szegmentalas
- Uzemlatogatas — gyerekek (rajz) — palackok ujratoltése
Legenda
+ Kabalafigura

6.4 ALAPFOKU ELELMISZERBIZTONSAG! ISMERETEK SZIKVIZIPARI ES TARSAGAZATBELI MIKRO-, KIS- ES
KOZEPVALLALKOZASOK RESZERE (TRASZKOVICS ZSOLT, SzUTS RITA)

A leoktatott tananyag vazlata
A harom nap soran az aldbbi tananyagrészek részletes bemutatisaval késziiltiink:

Mi a mindség?
A mindség = megbizhatdsag
A mindség = szabvanyoknak valo megfeleles
A mindség = vevdi elégedettség
A mindség = hasznossag
Mitdl mindségi egy élelmiszer?
Ki hatdrozza meg, mi a j6 mindség?
Magyar élelmiszerkonyv

Mi az élelmiszerbiztonsag?
Biztonsaggal fogyaszthato
Meghatarozott korcsoport
Van teljes biztonsag?
Ki a felelds az €élelmiszerbiztonsagért?
Mi az az élelmiszerlanc?

Veszélyforrasok és kezelésiik
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Fizikai veszélyek
Kémiai veszélyek
Biolbgiai veszélyek

Mikrobiologiai ismeretek
Mikrobak
Virusok:
Baktériumok:
Gombak:

Mikroorganizmusok életfeltételei
Kornyezet tapanyagtartalma
Optimalis nedvességtartalom
Optimalis homérséklet
Megfelel6 kémiai koriilmények (pH)
Oxigén (02) jelenléte

Elelmiszer-mérgezés
* Veszélyes mennyiségli természetes vagy technologiai eredetli méreganyagok
» Természetes méreganyag: Amigdalin- cian
* Technoldgiai méreganyag: nitrat, nitrit
 Szermaradvanyok
* Méreganyagot termeld ndvények
* Mérgezd noveények

Elelmiszer-fertézés
« Elelmiszerbe emberi szervezetre veszélyes virus vagy baktérium keriil, és ott
elszaporodik
* Virusos: jarvanyos gyermekbénulés, fert6z6 majgyulladas
» Bakteridlis: ritkdn fordul eld, de sulyos megbetegedést okoz (hastifusz, vérhas,
szarvasmarha giimokor)

Védekezési lehetdségek
Megfeleld6 HACCP rendszer kialakitasa, lizemeltetése
Uzemi higiénia
Személyi higiénia
Dolgozok képzése
Dolgozok feliigyelete
Személyi és targyi feltételek ellendrzése

Jogszabalyok

HACCP rendszer
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A HACCP SZEREPE AZ ELELMISZER-BIZTONSAGI ES MINOSEGBIZTOSITASI
RENDSZEREKBEN

A GHP szerepe

A HACCP alapfogalmai

A HACCP alapelvei

Hogyan kezdjiink neki?

Miket kell még figyelembe venni:

Folyamatdbra elkészitése:

Veszélyelemzés
CCP-k meghatarozasa:
Kritikus hatarértékek meghatdrozasa minden CCP-re:
Szabalyozas:
FeliigyelOrendszer felallitasa minden CCP-re:
Helyesbit6 tevékenységek meghatarozasa:
Igazolasi eljarasok meghatarozasa:
HACCP rendszer rendszeres feliilvizsgalata
Szikviziizem el6irdsai:

Elelmiszerek jelolése a gyakorlatban
Kié a feleldsség?
Kotelezo elemek a jeldlésen 1.
Kotelezd elemek a jeldlésen I1.
Kotelez6 elemek a jeldlésen II1.
Hogyan kell feltiintetni?
Betliméret:
Tavértékesités:
Allergének jelolése:
Elelmiszerek nyomonkévethetésége:

6.5 MUNKA- ES BALESETVEDELMI ISMERETEK SZIKVIZIPARI ES TARSAGAZATBELI MIKRO-, KIS- ES
KOZEPVALLALKOZASOK RESZERE (SAITI LAJOS)

A leoktatott tananyag vazlata
A harom nap soran az alabbi tananyagrészek részletes bemutatasaval késziiltiink:

Villalkozésok a jogszabalyok stirijében

A munkavédelem személyi és targyi feltételei
Mit tehet a munkaltato?

Erdekvédelem

Szervezési intézkedések

Papirozas
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Balesetek
Baleseti lehetdségek
Ellen6rzés
Megel6zés
Balesetek dokumentalasa
Stlyos munkabaleset
Foglalkozasi megbetegedés
A foglalkozési artalmak csoportositasa

Veszélyek

Gépek és munkaeszkozok:
Veszélyes gépek és technologiak:
Uzembe helyezés:

Idészakos biztonsagi feliilvizsgalat:

Veszélyesnek nem mindsiilé munkaeszk6zok
Hasznalatba vétel:
Idészakos ellendrzo feliilvizsgalat:

Anyagmozgatas
Kézi anyagmozgatas:
Segédeszkozzel végzett kézi anyagmozgatas veszélyei:
Kovetelmények:
Gépi anyagmozgatas:

Vegyi anyagok kezelése
Vonatkozé jogszabalyok
Rakkelto anyagok:

Klima, zaj és rezgés, megvilagitas
Karositoé tényezok zajos teriileten:
Munkahelyi klima:

Rezgés elleni védelem:
Munkahelyi megvilagitas:

Aramiités elleni védelem
Erintésvédelem:
Elektrosztatikus feltoltodés:

Munkahelyi jelzések

Egyéni védbdeszkozok
Leesés elleni és bezuhanas elleni védelem
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6.6 SZAKMAKORHOZ KAPCSOLODO KORNYEZETVEDELMI ISMERETEK, TERMEKDIJAK, PREMIUM
ViZMINGSEG KERDESEI (TRASZKOVICS ZSOLT, SzUTS RITA)

A leoktatott tananyag vazlata
A harom nap soran az alabbi tananyagrészek részletes bemutatasaval késziiltiink:

Viz, levegd, talaj védelme
Vizzel szembeni kdvetelmények
Szennyvizelvezetés
Hulladékok kezelése, szelektiv gytijtése, veszélyes hulladékok gytijtése, elszallitasa
Hulladékgazdalkodas
A hulladékok tipusai és csoportositasuk:
A telepiilési (kommundlis) SZILARD hulladékok
A telepiilési = kommundlis FOLYEKONY hulladékok (szennyviz),
A termelési hulladékok
Kiilonleges kezelést igényld hulladékok
Veszélyesnek mindsitheté hulladékok
Hulladékhierarchia
Hulladékok hasznositdsa ¢és artalmatlanitdsa Magyarorszagon
Kornyezetvédelmi termékdij
A csomagoldszer
A termékdij alapja, mértéke
Mikor keletkezik a termékdij-kotelezettség?

Bejelentés, altalanos szabalyok

Bejelentés, kiilonos szabalyok

Nyilvantartas-vezetés

Bevallas

Befizetés

Termékdij-eléleg megallapitasa

Szamlan feltiintetési kotelezettség

Hatalyos szamla zaradékszovegek
Vizmindség
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7 KEPZESEK MEGVALOSITASA

A projektben eldirtak szerint, az el6z0 pontban ismertetett tematikak alapjan,
képzések is megtartdsra keriiltek. A képzések ot kiilonb6zé helyszinen,
Osszességében 120 o részvételével bonyolddtak le. A képzési helyszinek a
kovetkezok voltak: Békéscsaba, Felsotarkany, Hajdunanas, Szekszard, Veszprém.

A hat szakteriilet képzésein az eldadok azok voltak, akik a képzési tematikakat
elkészitették. A résztvevok pedig minden alkalommal a szikvizgyarto és terjesztd
vallalkozésok, kisebb részben a szodaviz eldallitast szolgdlo gépek gyartdi koziil
keriiltek ki, de részt vettek benne a szakképzési centrumok tandrai és a legfiatalabb
generaciot képviseld didkjai is. Jelen voltak a kapcsolhatd gazdasagi teriiletek
képvisesldi is, mint példaul boraszok, étterem tulajdonosok is.

Az 0t helyszinen megvalosuld képzések tapasztalatai is beolvasztasra kertiltek a
képzési tematikak alapjan kialakitott veégleges képzési anyagba.

A képzések kovettek a hat képzési tematikat.

A kialakult végleges képzési anyag igy a hat tematika pontjai szerint az Osszes
tapasztalatot figyelembe véve alakult ki végleges forméjaban. Ez a képzési anyag
alkalmas arra, hogy barmilyen jelentkez0 célcsoportnak tovabbi képzéseket lehessen
ennek alapjan megtartani. A szikvizkészités jovojét taldn legjobban befolydsold
tertilet a megfeleld gyakorlat-orientalt képzés, tovabbképzes és atképzes. Csak ilyen
képzések alapjan lehet szélesebb szakmai korokben tudatositani a szodaviz magyar
sajatossagait, kornyezeti és egészségiigyi sajatossagait, gazdasagi lehetdségeit és
terjesztési elonyeit. Ha sikeriil ezt a fiatalabb generaciokkal is megértetni, minél
sz¢élesebb korben, akkor talan enyhiilhetnek ennek a szakmdanak is az utanpdtlas
gondjai és a jelenlegi szakember hianya.

A projektben megvalositott képzések pont azt az 0 iranyt testesitik meg, amelyben
egy szikvizkészito tevékenyseég ellatasa kezd egységes formaban megfogalmazodni,
teljesen 1j z0ld energidk vonulnak be a fogalomrendszerbe, 0j kornyezetvédelmi
szempontokat kell figyelembe venni és a digitalizalas, az egyre kisebbé valo
lathatatlan szenzorok szinte minden teriiletét a belsd energia-, vizellatdsnak meg
fogjak hatarozni. Ez azt is jelenti, hogy egy szikvizkészitd vallalkozonak a sajatos
digitalis programozasi ismereteket egyforman el kell sajatitani, az Ujonnan
megjelend késziilékeket be kell tudni programoznia és ezeket is meg kell tudni majd
javitania. Ezért sokasodnak a bels6 energiaellatas terliletén az egységes elemek.
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A projektnek célja volt, hogy mindenki szamara lehetdséget biztositson képzéseken
keresztiil a piaci pozicidinak javitasara €s igy a piacon vald jobb érvényestilésre.

Nagy elénye volt a képzésnek, hogy nemcsak gyakorlo, idésebb vallalkozasok és
szakképzési centrumok tandrai vettek részt, hanem bizonyos aranyban a tanuldk,
tehat a jovo vallalkozasai is jelen voltak.
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8 ZARO KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

8.1 KOVETKEZTETESEK

a. A szikvizkészités egy olyan hagyomanyos Magyar szakma, amelybdl nagyon sok
vallalkozas jél megélt korabban és kényelmesen el tudta a csaladjat tartani. A
szédavizet mindig pontos menetrend szerint készitették és arultak.

b. Korabban livegbdl késziilt palackok is forgalomban voltak. Ezeket formajuk és szép
szineik miatt ma is tobben gyljtik. Ez felveti azt a gondolatot, hogy akar
ajandékként is érdemes lehet feleleveniteni az livegpalack készitését is.

c. A szédakészités és terjesztés korabban is olyan termék volt, ami hazhoz jott. A
szikviznél a kiszallitas egy nagy érték a tobbi arukategdridval szemben. Ezt tudatni
kell a lakossagnal, az éttermi halézatoknal, boraszoknal és a szallodaiparnal. Ma
mar errél sokan nem tudnak, ezért ezt folyamatosan kommunikalni kell.

d. Komoly kommunikaciés kampanyt, szakmai és szervezeti lépéseket kellene a
jov6ben tenni, hogy a szédavizrél minél tobben tudjanak, itthon Magyarorszagon
és ha lehet kulfoldon is, és jobban ki kellene emelni a szikvizgydartas egészségligyi
és kornyezeti jo oldalait.

e. Minden szikvizet gydrténak és kiszdlliténak sziksége van tudatos marketing
tevékenységre. Ennek keretében fel kell mérnie, hogy milyen kozegnek széllit, a
fogyasztok az 6 terlletén milyen generaciéhoz tartoznak.

f. Figyelemmel kell lenni a jév6ben arra, hogy tobb generacid él ma egyltt, mint
korabban és minden generdacioval mas és mas modszerrel lehet megismertetni a
szikvizet. Ennek megfelel6en az egyes generdciok kozotti eltéré jellemzéket
elemeznie kell, és nem mondhat le egyetlen genraciordl sem. De minden generacid
felé mdas-mas terjesztési és f6leg reklamozasi modelleket kell alkalmaznia. Ehhez
szakember bevonasara és képzésre van sziikség. A project arra a kovetkeztetésre
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jutott, hogy a mostani huzé generacidknak kell djra megtanitania a fiataloknak,
hogy mi az a szddaviz és annak milyen értékei vannak.

Ezeket a lépéseket mar csak a modern digitalis eszk6zok sziikséges mértékd
alkalmazasaval lehet megtenni, igy digitalizacios képzésre is sziikség van, de nem
csak altalanos értelemben, hanem a szakma sajatossagaira is figyelemmel.

. A fogyasztasi kulturat alakité altalanos tarsadalmi, gazdasagi, kornyezetvédelmi,
energiagazdalkodasi és fenntarthatdsagi trendek tanulmdnyozdsa a szakma
szempontjabdl és ezeknek a trendeknek a beépitése a szikviz, mint magyar
hungarikum most mar hatarainkon is tullépd terjesztésébe.

Harom f6 trend segiti a szikviz gyartast: a hazhoz szallitas, az egészség tudatossag
és az 0ko tudatossag er6sodése. A tarsadalom szinte minden rétegében er6sodik
az egészség tudatossdg. De nincs ma megfelel6en 6sszekapcsolva az egészség
tudatossag fogalma a szikvizgyartassal. Tehat fontos a szikviz ama tulajdonsagainak
megismertetése, amelyek az egészségre gyakorolt pozitiv hatdsai. Hasonldan
erdsodik a tarsadalomban az 6ko tudatossag. Ez a trend is a szikvizgyartas el6nyére
valhat, hiszen az 6ko tudatossag szamtalan jellemzGje, a szédaviz hasznalatanak
alaptulajdonsaga.

A 4P elvének érvényesitése: Ez nem mds, mint maga a termék, az drazas, az
értékesités, €s maga a kommunikacio.

A termék elnevezésénél figyelembe venni a magyar, a hungarikum hatteret, ezt a
kommunikaciéban is meg kell valositani, tudatositani a magyar elemeket, és a
magyarsag tudat el6térbe helyezését.

. A negyedik trendet is figyelembe kell venni: ez egy helyi termék, és egyre tobb
tdmogatas dramlik a helyi termékek fejlesztésére €s eldallitdsara. Ezt a trendet is
tudatosan ki kell hasznalni egy magyar hungarikum érdekében.
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A szikviz el6allitasanal szikség van a gydrtas korszer(isitésére, a modern
megoldasok tapasztalatainak atvételére, a szd6das lGvegek kilalaki megujitasara, a
sz6das nyomo fejek megreformalasara.

. A szikviz el6allitdsanal meghatarozo a megfelel6 viz hasznalata, ezzel kapcsolatban

egységes mindsitési rendszer kidolgozasa , a viz fontossaganak tudatositasara a
fogyasztok felé.

Az asvanyvizet elGallitok és a szddavizet elBallitok kozott van egyfajta verseny
Magyarorszagon. Azt azonban meg kell jegyezni, hogy mind a kett6ben azonos
magyar féldben 1évé viz van. Es mint ahogy a vizeknek, ugy a szédavizeknek is lehet
kiildnboz6 az ize. Erdemes a jo vizeket rekldmozni, kiilén mindsitéssel ellatni. Meg
kell akadalyozni azt, a torvényes keretek kozott, hogy a szddaviz vizellatasat
szolgdld kutak kilfoldi nagyvallalkozasok kezébe keriiljenek. Ma a sz6dafogyasztas
és az asvanyviz fogyasztas kdzott ma nincs egyensuly. Jobban kellene hangsulyozni
a szodafogyasztds el6nyeit az egyensuly el6mozditdsa érdekében.

A tapasztalatok alapjan igen szort kép mutatkozik azzal kapcsolatban, hogy kik
fognak a jovlben szikvizkészitéssel foglalkozni. Jelek vannak arra, hogy
onkormanyzatok maguk is foglalkoznak majd szikvizkészitéssel. Sokkal mélyebben
kell azt majd elemezni és értékelni, a szakma fontossaga, terileti megoszlasa és
foglalkoztatasi adatai alapjan, hogy melyik vallalkozasi format, milyen
tdmogatasban és segitségben kell részesiteni, hogy a legkisebb térségekben is a
szikvizgyartas pozicidi ne romoljanak, hanem a szikviznél tobb hulladékot termel6
és egészségileg is vitatottabb dsvanyvizzel szemben a versenyt allni tudja.

Kiemelten fontos kérdés, hogy ennek a rendkivil hasznos és népszer(
hungarikumnak a folytatasat a fiatalabb generaciok meg fogjak-e tenni. Vannak
arra utald jelek, hogy a csaladi vallalkozasban van potencidl és akarat, hogy
megfelel6 tamogatas és gazdasagi kérnyezet esetén tovabbvigyék a vallalkozast.
De ez csak a projektben megkérdezettek fele volt. A masik fele viszont nem latta a
jov6t, mert senki nem akarta folytatni a vallalkozast. Ez rendkiviil fontossa teszi
azt a kérdést, hogy hogyan tudjuk a szikvizkészitést a fiatalok és altalaban alakossag
korében népszerdlsiteni. Ezért nagyon sok szempontbél foglalkozott a projekt azzal
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a kérdéskorrel, amely a digitalis lehet6ségeket vizsgalta a népszerdsitésben és a
marketing tevékenységet az egyes generaciok esetében.

g. Bar a szikviz hungarikum, de jelenleg nincs a hungarikum cimke mellett egy
megfelel6 hivatalos mindgsités, amit a fogyaszték jelenleg mar mas hasonld
termékeknél megtalalnak és a vasarlasaiknal figyelembe is vesznek. Sok esetben
ilyen mindsitett termékeket az allam AFA-kedvezményekkel honoral és féleg a
gyartdkat tamogatasban részesiti. Ez a szodaviz esetében nincs igy, pedig az is egy
hungarikum, egy tobb szaz éves, magyar talalmanyon alapuld termék. Megfeleld
kedvezmények esetén ugyanolyan versenyképes, mint barmilyen mas, akar
kilfoldrél bejové tamogatott termék.

r. A szikvizgyartas az foglalkoztatast bévit, hazai, lakossagi fogyasztasi bazist szélesit
és export lehetGségek is rejlenek benne. Van egy olyan trend, hogy a helyi ipart és
a helyi gazdasagot tamogassuk és kornyezeti okokbdl leroviditsiik az ellatasi lancot.
A szikvizgyartas tokéletesen beilleszkedik ebbe a trendbe. A vildggazdasagi
trendekt6l flggetlenil, sajat er6forrasainkbdl, helyi szinten a szikviz mindig
rendelkezésre tud allni.

8.2 JAVASLATOK

A projektet megvaldsitd konzorciumi partnerek, a Békési Ipartestilet és a Hétfa
Kutatdintézet és Elemz6 Kozpont attekintve a projekt fenti eredményeit, az
alabbiak szerinti javaslatokat fogalmazza meg:

1. A szakma és a projekt megvaldsitoi teljes mértékben egyetértenek azzal,
hogy a szédaviznek, mint fontos hungarikumnak a magyar gazdasagban
helye és jov6je van. Ezért teljes egyetértésben azt javasoljak, hogy a projekt
egy vagy tobb most atfogo project keretében folytatddjon.

2. Tekintve a mostani projektben megismert szakmai és egyéb részleteket a
magyar szikvizkészit6 tarsadalom jelenlegi létszamat és dsszetételét masodik
javaslatunk az, hogy ezt a projektet emeljiik orszagos szintre és igy a
tovabblépéseket mar a szddds szakma teljes egészét bevonva tegylik meg.
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3. Az lIpartestiiletek Orszagos SzOvetsége minden olyan szakmanak és
hungarikumnak a tdmogatdja, amelyek megvaldsitasa er6siti a tradicionalis
kézml(ipari szakmak tovdbbélését, a lakossdg igényeinek megfelel6
kielégitését, a megfelel6 élelmiszer-ellatas biztositasat. Mindezt az IPOSZ
olyan keretek kozott is tamogatja, amelyek tekintetbe veszik a kovetkezd
idészak digitalizalasra, kornyezettudatos gazdalkodasra vald torekvéseket,
beleértve a szakiranyu képzés, mindenekel6tt felndttképzés és atképzés
problémainak kezelését is.

Fentiek alapjan az Ipartestiiletek Orszagos SzOvetsége az az orszagos
erny8szervezet, amely megfelel6 hatteret tud biztositani egy konzorcium
mikddéséhez, amely konzorcium egy ilyen fontos hungarikum termék, mint
a szikviz, bévitésének és modernizalasanak a céljait szolgadlja.

4. A javaslatunk az, hogy egy vagy tobb ilyen Uj project az lpartestiletek
Orszagos Szovetsége koordindlasaval valdsuljon meg, azokkal a
szakemberekkel és azzal a konzorciumi partnerrel, a Hétfa Kutatdintézet és
Elemz6 Kozponttal, akik mar ennek a most befejez6d6 projektnek is
résztvevdi voltak. Egy ilyen nagyobb project tobb konzorciumi partner
bekapcsolasat is megkivanja, lehetévé teszi. Tobbek kozott javasoljuk a
Magyar Nemzeti Ertékek és Hungarikumok Szévetsége bevondasat is.

5. Javasoljuk egy rovidebb el6tanulmany kidolgozasat, amely arra iranyulna,
hogy egy elkdvetkezd project vagy tobb project tartalmi és koltségvetési
sarokkoveit meghatdrozza. Ez az el6tanulmany figyelembe vehetné mind a
Magyar belsé kereskedelmi fejlesztési célokat, mind a nemzetkozi legjobb
tapasztalatok megjelenitését, most mar szélesebb spektrumban és a
kiilgazdasagi export terjeszkedési lehet6ségeket. Egyben valaszt kereshetne
a magyar asvanyviz el6allitas és terjesztés és a tradicionalis szikviz el6allitas
és terjesztés kozotti kapcsolatokra. Itt a versenyhelyzetet ugy kellene
alakitani, hogy ez egyforman szolgalja a sz6das szakmabadl él6 csaladi, mikro
és kisvallalkozdasok érdekeit, a szddaiparhoz kapcsoloddé gépgyartasi,
modernizalasi érdekeket, beleértve az export vonatkozasokat is. Egy

//////

hungarikum megfelel6 tovabbélésének biztositasat és mindsitési
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rendszerének kidolgozasat, valamint az egyaltalan nem elhanyagolhaté
kornyezettudatossagi, vizgazdalkodasi, egészségligyi és regionalis fogyasztoi
érdekeket is. Egy ilyen el6tanulmany elkészitésére az IPOSZ a Hétfa
Kutatdintézet és Elemz6 Kozponttal javaslatot fog tenni, amennyiben ehhez
Magyarorszagon tdmogatd intézményeket és partnereket tud talalni.

6. A most elvégzett project alapjan ugy latjuk, hogy a legf6bb szakmai tertletek,
amelyeknél a jov6ben sokkal részletesebb és orszagos elemzéseket kell
elvégezni, azok a kovetkezbk:

a. Marketing tevékenység. A projektbdl az kovetkezett, hogy a széda
elényeit Magyarorszagon mind a lakossag, annak kilonb6z6
generacioi kevéssé ismerik, nincsenek tisztaban a szikvizgyartas
elényeivel és ezért javasolt egy sokkal céliranyosabb, szakszer(
marketing stratégia kidolgozdsa és marketing tevékenység
végrehajtasa, a digitalizacié altal kinalt lehet6ségek és el6nyodk
beépitésével. Természetesen ezen a terlleten a szakma mar
megfeleld elképzelésekkel is rendelkezik, hogy milyen konkrétumok
kertlnének ebbe a marketing tevékenységbe és szlikség esetén ezt
mar részleteiben le is tudjuk irni.

b. A szikvizkészité6 szakma technolodgiai modernizalasa. Szem el6tt
tartva azokat a hazai és nemzetkozi kovetelményeket, amelyek a hazai
és nemzetkozi piacon versenyképesebbé tudjak tenni a szikvizkészit6é
agazatot, beleértve annak gépgyartasi hatterét is.

c. Harmadik fontos teriletnek tartjuk a szzikvizgyartas alapjat képezé viz
minodségének kérdését Tudatositani kell, hogy a szddavizben
ugyanaz a magyar terlleten elérhet6 viz van, mint ami az
asvanyvizben. Ezért j6 lenne ha a szikvizkészit6k sajat mindsitett furt
kutakkal rendelkeznének és csak annak a vizét haszndlnak fel és a
minGsités érdekében tobb szikvizkészité Osszedllna a koltségek
megosztasa érdekében. Ez a most lezarult projekt arra utal, hogy a
szédavizben nincsen semmilyen tartdsitdoszer és ez ma mar
versenyel6nyt jelent. Ezért javasoljuk ezt a terliletet is napirendre
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tlzni, a hungarikum 3altalanos kijelentés mellett a szodavizben |évé
vizek mindsitési rendszerének kifejlesztését.

. Koérnyezetvédelmi és fenntarthatdsagi szempontok 6sszekapcsoldsa a
sz6davizet tartalmazo palackok és csomagolasok kérdésével. A
projektbdl ugy tlinik, hogy a szikviz ma versenyel6nnyel rendelkezik,
mert tobbszorosen Ujratdlthetd, kevésbé jelenik meg a természetben,
mint hulladék. Ennek a kérdéskdrnek a részletesebb kibontasa is
idészeri, mert igen sok eurdpai, magyar rendelet kotédik a
csomagolastechnikahoz, raadasul ezeknek a kérdéseknek pénziigyi és
terjesztési vetiletei is vannak.

. Javasoljuk annak részletesebb vizsgalatat, hogy a szikviz el6allitasa és
terjesztése mennyire munkahelyteremtd, a lokalis gazdasagot segitd,
egy tradicionalisan magyar termék tovabbélését biztositod
tevékenység. Olyan el6nnyel is rendelkezik, hogy a terméket hazhoz
szallitja és igy a lokalis lakossagi igények kielégitését is segit megoldani,
ha az iparag megujulasat megfelel6en elbsegitjlk.

A Magyar szikvizfogyasztas hagyomanyosan kapcsolédik mas fontos
gazdasagi agazatokhoz: a boraszathoz, az étterem- és szallodaiparhoz,
egyszoval a turizmushoz. Egy szélesebb kord projektben vizsgalni
javasolt az ezekkel a tars-agazatokkal valo kapcsolat javitasanak
lehet6ségeit.
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